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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

A. PRESENTATION DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE

» 1. DESCRIPTION
1.1. Les activités

L'industrie alimentaire est un secteur qui se caractérise par une multitude d’acti-
vités trés diversifiées dont on sous-estime généralement ampleur.

C'est a la fois un secteur qui développe des activités « traditionnelles » de
production, au moyen parfois de technologies de trés haut niveau, tout en étant a
la recherche d’innovation et de créativité, facettes méconnues par le consom-
mateur. Par ailleurs, ce secteur touche a des sujets sensibles tels que I'environ-
nement, la santé et la qualité®.

Une définition du secteur pourrait étre la suivante : « l'industrie alimentaire trans-
forme ou conditionne I'eau, les produits issus de |'agriculture et de la péche, cer-
taines matiéres minérales ou encore de synthése, en aliments propres a la
consommation de I'homme ou de I'animal »2.

Il est a noter que les secteurs de la distribution et de la chimie sont étroitement
liés au secteur présenté dans cette étude.

Les branches d’activités constitutives de [|'industrie alimentaire sont les
suivantes :

Codes Nomenclature NACE-BEL 3

m INDUSTRIE ALIMENTAIRE
IER] INDUSTRIE DES VIANDES
15.11 Production et transformation de viande
15111 Production de viande fraiche
15.112  Production de viande surgelée
15.12 Production et transformation de viande de volailles
15121 Production de viande fraiche de volailles
15122 Production de viande surgelée de volailles
15.13 Production de produits  base de viande et de conserves de viande
15.131 Production de produits frais a base de viande et de conserves de viande
15.132 Production de produits surgelés a base de viande

Y BBL Entreprendre, N°104, septembre 1998, p. 3.
2/ Sur base de la définition proposée par I'IFP.
3/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

Codes Nomenclature NACE-BEL

IEEX] INDUSTRIE DU POISSON *

15.20 Transformation et conservation de poisson et fabrication de produits a base de poisson
15.201  Transformation et conservation de poisson
et fabrication de produits frais a base de poisson
15.202  Production de poisson surgelé et de produits  base de poisson

Transformation et conservation de pommes de terre

Transformation et conservation de pommes de ferre

Production de préparations surgelées a base de pommes de terre
Préparation de jus de fruits et légumes
Transformation et conservation de fruits et légumes

Transformation et conservation de légumes

Production de légumes surgelés

Transformation et conservation de fruits

IEX] INDUSTRIE DES CORPS GRAS
15.41 Production d'huiles et de graisses brutes
15411 Production d'huiles végétales brutes
15412 Production d'huiles et de graisses brutes d'origine animale
15.47 Fabrication d'huiles et de graisses raffinées
15.43 Fabrication de margarine

Fabrication de produits laitiers
Fabrication de glaces de consommation

15.6 TRAVAIL DES GRAINS ET FABRICATION DE PRODUITS AMYLACES
15.61 Meuneries
15.62 Fabrication de produits amylacés

Fabrication d'aliments pour bétail
Fabrication d'aliments pour animaux de compagnie

4 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.
5 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

Codes Nomenclature NACE-BEL

IEEX] AUTRES INDUSTRIES ALIMENTAIRES
15.81 Fabrication de pain et de pitisserie fraiche
15.811  Boulangerie industrielle
15.812  Boulangerie et/ou pétisserie artisanale
15.82 Biscotterie et biscuiterie

15.85 Fabrication de pdtes alimentaires
15.86 Transformation du thé et du café
15.87¢ Fabrication de condiments, assaisonnements ef sauces
15.88" Fabrication de préparations homogénéisées et d'aliments diététiques
15.89° Industries alimentaires n.d.a
IEEX] INDUSTRIE DES BOISSONS
15.91 Production de hoissons alcooliques distillées
15.92 Production d'alcool éthylique de fermentation
15.93 Production de vin
15.94 Cidrerie et fabrication d'autres vins de fruits

15.95 Production d'autres hoissons fermentées

15.96 Brasserie

15.97 Malterie

15.98 Industrie des eaux minérales et des boissons rafraichissantes

Sur base des codes NACE a 3 et 4 digits et sur base de différents regroupements,
nous avons reconstitué 11 branches d’activités qui avaient a la fois un nombre
d’établissements et un emploi salarié significatifs a I’échelle de la Wallonie. Il faut
noter que dans le cadre de I’analyse, nous avons fusionné les secteurs 15.4
(industrie des corps gras) et 15.5 (industrie laitiere).

L’ensemble des branches d’activités non traitées dans nos enquétes a été
rassemblé en une catégorie intitulée "Industries alimentaires non traitées". Celle-
ci regroupe les établissements catégorisés dans les codes NACE 15.2 (industrie
du poisson), 15.6 (travail des grains et fabrication de produits amylacés), 15.87
(fabrication de condiments, assaisonnements et sauces), 15.88 (fabrication de
préparations homogénéisées et d’aliments diététiques) et 15.89 (industries
alimentaires n.d.a).

° Cette branche d’activités n’a finalement pas été étudiée car les établissements du secteur qui
faisaient partie de I’échantillon initial ont été reclassés dans d’autres branches sur base de
leur activité réelle.

P6 7 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.

8 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

1.2. L'amont-['aval

De nombreux secteurs situés en amont et en aval de I'industrie alimen-
taire constituent ce que I’'on nomme traditionnellement « la filiére agro-
alimentaire » °.

PECHE AGRICULTURE / HORTICULTURE ELEVAGE

[
oz
2 Soja, arachide, viande, lait, chicorée, café, thé, betteraves, féves de cacao,
=] légumes dont pommes de terre, fruits, céréales, orge, captage d'eav
< 9 [ ge, captag
E
=
E 1ére transformation : 2éme transformation :
= - Huile et graisse végétale - Industrie des corps gras
2 = Huile et graisse animale - Aliments pour animaux
g p
& - Abattoir, boucherie, viande fraiche - Produits a base de viande
= - Transformation des oeufs - Fabrication de produits laitiers
i - Laiterie = Plats préparés homogénéisés
n ) o
- - Inuline, fructose et diététiques
L 2 Mg .
n - (afé, thé - Sucres spéciaux
E - Fabrication de sucre - Chocolat, confiserie
= - Chocolat de couverfure - Biscuiterie, hiscotterie
= - Transformation de légumes - Pites alimentaires
o q 9 q ps o
o - Transformation de fruits - Boulangerie, ptisserie
o - Meunerie - Brasserie
rlad
= - Malterie = Industrie des boissons rafraichissantes
<
= - Alcool
A - Eau minérale
=
[T
oz
[T ]
=
Ll

DISTRIBUTION
CONSOMMATION

9 BBL Entreprendre, N°104, septembre 1998, p.5.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

1.3. Les facteurs qui ont eu un impact sur I'industrie alimentaire
La politique menée par I’Union européenne

La Politique agricole commune (PAC) a une incidence trés importante sur certaines
branches d’activités par la mise en application de quotas de production. C’est le cas
pour I'industrie laitiére, la fabrication de sucre et I'industrie des viandes notamment.

Les certifications

Comme dans de nombreux secteurs économiques, l'industrie alimentaire a vu se
développer les processus liés a la « qualité totale ». Cette évolution est a situer dans
le contexte d’une meilleure efficacité des outils de production. Par ailleurs, les cer-
tifications s’avérent souvent indispensables pour accéder a des marchés tant natio-
naux qu’internationaux.

Dans le secteur de I'industrie alimentaire, |’accent a été surtout mis sur les normes
HACCP?* qui visent particulierement la sécurité et la qualité dans les processus de
production.

Il est a noter que les normes environnementales sont devenues également détermi-
nantes pour les entreprises du secteur.

Les crises dans le secteur alimentaire

Le secteur agroalimentaire a connu plusieurs crises (dioxine, vache folle, brucellose,
farine contaminée, ESB*, ...) qui ont eu une incidence sur la production et la
rentabilité de lafiliere en général. Ce sont les branches liées a la production et trans-
formation de produits d’origine animale qui ont été les plus concernées (y compris
les branches d’activités en amont et en aval de ceux-ci).

Du point de vue de I’emploi, ce n’est que de facon marginale que les différentes
crises ont atteint le secteur.

2/ Hazard analysis of critical control points.
/" Encéphalopathie spongiforme bovine.
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» 2. LES ETABLISSEMENTS ET L'EMPLOI
2.1. Les établissements ”

Situation au 30 juin 2000

Tab. 1. ; Régarfifien das élnblissemants por ragion [es ')
Ragizn Ragion de | Region Helgique
willonne | Brwnelles: | Romende
(opitale

Indwstvie des viandas 134 n 451 A5
Transformation et conservation de froils o légumes M 5 8 n
Industrie des corps gras ef Indusirie loitiére (1] n 177 n
Fobricofion d'ofiments pour onimaux 30 I 165 195
Fabricotion de pain &1 de phtisserie fraiche 1.350 189 283 4470
Blscotherie el biscwiberie ¥ 5 &b ED
Fabricotion de swore ¥ ] b 18
Chocolwterie, confiserie 43 43 n w7
Fabricofion de pdtes slimeninines 14 I B 3
Transformatien dw the at du cofé 1l 4 4b il
Indwsisie des boissens 59 B ]! 173
Indwstrigs olimaniniras non fraitées 5 14 184 57
Indwstris olimantaira |.ED& 412 4.291 509

Source : ONSS, 30 juin 2000

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
3/ Voir point 1.1. Les activités.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

GRAPH. 1 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE
PAR BRANCHE D’ACTIVITES ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

66% des établissements de I'industrie alimentaire sont établis en Flandre ; 28% en
Wallonie et 6% a Bruxelles-Capitale.

Remarquons que la fabrication de pates alimentaires et la fabrication de sucre sont
les deux seules branches ol le nombre d’établissements est plus élevé en Région
wallonne qu’en Flandre. En termes d’emploi, seule la fabrication de sucre partage
aussi la méme caractéristique.
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GRAPH. 2 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS WALLONS PAR BRANCHE D’ACTIVITES

O pain74.7%

O suare0.5%

QO chocolat, confiserie 2.4 %

QO hiscotterie et hiscuiterie 0.5 %

@ fabrication de pates alimentaires 0.8 %

@ transformation de thé et café 0.6 %

QO industrie des boissons 3.3 %

@ industries alimentaires non traitées 3.3 %

@ industries des viandes 7.4 %

@ tranformafions et conservations des fruits et légumes 1.3 %
@ industrie des corps 3.5 % gras et industrie laitiére
@ fabrications d'aliments pour animaux 1.7 %

Source : ONSS, 30 juin 2000

Tout comme en Flandre (66%) et a Bruxelles-Capitale (70%), ce sont les boulange-
ries qui dominent en Région wallonne avec 75% des établissements de I'industrie
alimentaire wallonne. Proportionnellement, les autres branches d’activités sont
moins représentées en Wallonie.

Tab. 7 : Répartition des eteblissements par région of par dosse de taille (en YA}
ETS de TS de [15 du ET5 2 113 Tatul

lad 5a9 Wald | 0&49 | 50 solorids

wleries nleies salories sokariss el *

Ragian wolante 1,165 30 158 L] 81 1
Fagran de Areselles-Capitale 1k | M 44 1 l4 412
Raghan Bamanda 1567 151 142 m i 4.2%1
Falgique 1975 119 a4 a7 m 4,5

Source : ONSS, 30 juin 2000

L’industrie alimentaire, pour I'ensemble de la Belgique, se caractérise par un tissu
tres dense de TPE et de PME. En effet, 61% des établissements du secteur occupent
moins de 5 travailleurs et 95% des établissements occupent moins de 50 travailleurs.
Pour la Wallonie, la proportion de TPE et de PME est plus élevée que la moyenne
nationale avec, respectivement, 64,5% et 96,5%.
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GRAPH. 3 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 4 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR CLASSE DE TAILLE EN REGION WALLONNE

3.4%
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O FEsde1 a4 salariés 64.5 %
O FHsde5 a9 salariés 18.3 %
@ Fisde 10 a 19 salariés 8.7 %
O FEsde 20 49 salariés 5.0 %
QO Etsde 50 salariés et + 3.4 %

18.3%

64.5%

Source : ONSS, 30 juin 2000
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=4

Tab. 3 : Evobution du nombre d"ééeblssaments por région (1993-2000) (an YA}

..
13

jCaan

Région Région de Ragion Balgique
wallamne Bruxelles- Ramanda = .
(apitale 1 I -
1N
1993 | 2000 | 1993 | 2000 | 1993 | 2000 | 1993 | 2000 : |r II'-
=
Industrie alimenlaire 1999 | 1806 | 490 | 412 | 4522 | 4.290 | 701 | 6.509 - [
Evalution 1993-2000 -193 -78 231 -502
Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

GRAPH. 5 : EVOLUTION RELATIVE DU NOMBRE D'ETABLISSEMENTS PAR REGION,

DE 1993 A 2000
»o
-15.9%
510 ] Belgique
b I Région flamande
[ Région de Bruxelles-Capitale

12% |
B Région wallonne

I I I

8% 6% -4% 2% 0%

18% -16% -14% -12% -10%

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

Ce graphique nous montre que I'industrie alimentaire a connu une nette diminution
du nombre d'établissements en sept ans. En termes relatifs, c’est a Bruxelles-
Capitale que cette diminution est la plus importante. On constate également que le
nombre d’établissements a diminué proportionnellement plus en Wallonie qu'en

Flandre.
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Le TOP 10 des établissements belges sur base de I’emploi salarié **

INDUSTRIE ALIMERTAIRE

1 |INTEREREW EELGIUM (RMOERLECHT - 3781 solorié: - HACE 1594)

I |COCA-COLA ENTERMRISES BELGIM {ANDERLECHT - 1.877 sodarids - HALE 155d)

I | GEMERAL EFSCUITS BELGE |MERENTALS - 1.55% solariss - HACE 1567)

4 |UMILEVER BELEIUM - UNILEVER BELGIDUE - BMILEVER BELEIE [RRUXELLES - 1.393 palorids - MACE 15131)

5 | ERAFY FOODS BELGEDM |HALLE - 1343 wmlaries - MACE 1584

b |BELGOMILE [REVEREN-WAKS - %13 selorits - NALE 1551)

T | RAFFIMERIE TIRLEMDNTOISE-TRENSE SUIKERRAFIMADERL) |BRUEELLES - 779 salrids - HALE 1543)
B | FEREERD MDENNES [ARLON - FI7 selrie - HACE 1544)

¥ | 5PN MOROPOLE, COMPRGNIE FERMBERE DE 5P |5PA - 755 salarids - MALE 1598

10 | ANEWE, AAM- EN VERRDOFVEMHOOTSCHAR VAN DE SELGISCHE BOERERAOND |LELVEN - Mb saloriés - HALE 157)

Source : BNB, 2000

Le TOP 10 des établissements wallons sur base de I’emploi salarié *°

INDUSTRIE ALIMERTAIRE

1 | FEREERD MDENNES [ARLOR - TT7 selariis - HACE 1534)

E | SPN MOMDFOLE, (OMAPNGMIE FERMEERE DE SPA |5FA - 755 solarids - MACE 1596
5 | RRAFE FOODS NANUR [CHAMPIOM - 618 salaries - HACE 1551)

4 | DEVRY FRERES [AUBEL - 414 solariss - NACE 15131}

5 | DELACRE {LAMBERMONT - 436 solarsds - RACE 1561)

b | MATERNE - CONFRLLIE (FLOREFFE - 417 saleries - MACE 1533]

7 |CORMAM [GOE - 357 saloriés - HALE 1551)

E |WAM DEN BROEKE - LUTOSA | CRANDMETT - 383 saloiés - MALE 15303]

¥ | GROUPE SUCKER - SUIKERGROEP (BUISSENAL - 317 seloriés - HACE 1583)

10 | CHAUDFONTASE MONCPOLE [CHAUDFORTAINE - 275 saloris - NACE 1598)

Source : BNB, 2000

14+15 | e TOP 10 des établissements est établi sur base des fichiers de la BNB contrairement aux
listes figurant dans les rapports par branche d’activités qui sont issues d’une compilation de
plusieurs sources.
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2.1. L'emploi salarié *

Situation au 30 juin 2000

Tab. 4 ; Reportition de |'emploi solorié por région {en VA)
Régiea Région de | Bdgion Belgigue
wollonne [ Bruselles- | Bomeads
{opilale

Industria das viendas 7 2261 k1] 11463 14,103
Transfarmation af cansersatian da fosets et lagumes §28 M 5.553 b.764
Isdustrie das corps gras at Industrie loitidre .03 % b.121 ERLH
Fabiizatiea & olimests pour snime 93 ] F 3,039
Febrizofiea de pain ef de pifierie [toiche f.468 184l 13478 2175
Blseatiesie el bisculterie £10 M 1204 ER
Febricotisa da sure B40 kL i 1.588
Chocedeteria, canfizeria 1.483 ais 4778 1067
Fabricntian de pabes olimeninires 284 17 443 m
Transfarmatian du thé i de culé i b 110 35 1,307
ledutrie das hoissons .07 447 5430 10.21&
Iadwidries alsmantaines non irildes 1166 wm 5059 1541
leduaiiee alementaine 15,684 420 &l 299 Bo.ATT

Source : ONSS, 30 juin 2000

L’industrie alimentaire, pour I'ensemble de la Belgique, se caractérise par un tissu
trés dense de TPE et de PME.

En effet, 61% des établissements du secteur occupent moins de 5 travailleurs et 95%
des établissements occupent moins de 50 travailleurs.

Pour la Wallonie, la proportion de TPE et de PME est plus élevée que la moyenne
nationale avec, respectivement, 64,5% et 96,5%.

©/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
/" Voir point I.1. Les activités.
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GRAPH. 6 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR BRANCHE D’ACTIVITES ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

L’emploi salarié se répartit comme suit : 71,6% en Flandre ; 22,8% en Wallonie et
5,6% a Bruxelles-Capitale.

Notons qu’avec 19.684 emplois, I'industrie alimentaire se situe en Région wallonne
comme le sous-secteur industriel défini en Nace a 2 digits le plus important. Si
32,8% de I’emploi wallon du secteur est concentré dans la branche de la fabrication
de pain et de patisserie fraiche, on constate qu’en Flandre ce secteur ne représen-
te que 21,7% et que dans la Région bruxelloise, 38%.

L’emploi en Flandre est relativement bien réparti entre les branches d’activités avec
des dominantes telles que la fabrication de pain, I'industrie des viandes, I'industrie
des boissons, la chocolaterie-confiserie, I'industrie laitiére, la transformation et
conservation de fruits et Iégumes... En Wallonie et encore plus a Bruxelles-Capitale,
par contre, I’écart entre la fabrication de pain et les autres branches importantes
("industrie des viandes, I'industrie des boissons, |la chocolaterie-confiserie, I'indus-
trie laitiere) est nettement plus marqué.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

GRAPH. 7 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION

1.5%
10.3%

QO Fabrication de pain et de patisserie fraiche 32,9%
O Fabrication de sucre 4,3%

© Chocolat, confiserie 7,5%

O Biscotterie et biscuiterie 3,1%

@ Fabrication de pates alimentaires 1,5%

© Transformation de thé et café 1,1%

O Industrie des hoissons 15,7%

© Industries alimentaires non traitées 5,7%

© Industrie des viandes 11,5%

@ Tranformation et conservation des fruits et légumes 4,7
43% @ Industrie des corps gras et Industrie laiiére 10,3%
O Fabrication d'aliments pour animaux 1,5%

11.5%

5.7%

31%

1.5%
1.1%

Source : ONSS, 30 juin 2000

Tab. § : Répartitien de |'emploi salarié par région ef par closse de toille (en VA)
ETSde I a4 [E1Sde5ad [E1500a19 | F1S2004% | ENGdesd | Tl
saluriés solerigs soluris solaries | salorids of +
Region wolloane 2AIY 1085 H{IT 1.047 1102 19,664
Region de Bruwelles Cogitale 533 £ Lkll] (1% 130 4804
Réglon Remands 5.3 5228 5033 N -red A6.085 bl .EFS
Beligique f.0%2 e 1.I0% 134H 48,463 ATT

Source : ONSS, 30 juin 2000
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GRAPH. 8 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 9 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE EN REGION WALLONNE

© FEsde 1 a4 salariés 13.4 %
O FEsde5a9 salariés 10.5 %
@ FEisde 10 a 19 salariés 10.9 %
QO Ftsde 20 a 49 salariés 13.9 %
QO FEsde 50 salariés et + 51.3 %

Source : ONSS, 30 juin 2000
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

La structure de I’emploi par classe de taille d’établissement montre a nouveau des
divergences régionales sensibles. L’emploi dans les établissements de taille infé-
rieure a 50 travailleurs est proportionnellement plus élevé en Wallonie qu’en
Flandre, avec une tendance inversée pour les établissements de plus de 50
travailleurs.

L’importance, en Wallonie, de la boulangerie composée d’une multitude de petites
entités explique en partie cette différence.

Tab. &.1 ; Répartitien de |'emploi solarié por région, par genre et por cotégorie
socio-professionnelle (en V&) =
Hommes Festimes Intelleciust Manuels
Réginn wallonas 13,505 M 5979 I3.755
Region da Bruxelle:-{opitala 3,200 I.6EA 1059 2,835
Réglon femands Ey i 12 19.834 42.065
Belgigue L[ LE] .54 e SB.655

Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 10 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR GENRE
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‘ .QQ«\ _@\% &
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&
{39}

Source : ONSS, 30 juin 2000

#/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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En Belgique, en Flandre et en région de Bruxelles-Capitale, la proportion de main-
d’ceuvre féminine oscille aux alentours de 35% (+/- 1%) et donc celle de main-
d’ceuvre masculine aux alentours de 65% (+/- 1%). En Région wallonne, la propor-
tion de main-d’ceuvre féminine est moindre (31%).

GRAPH. 11 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE
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Source : ONSS, 30 juin 2000

La répartition par catégorie socio-professionnelle est assez semblable dans les dif-
férentes régions sauf a Bruxelles-Capitale ol les intellectuels sont relativement plus
nombreux avec 42% de I'emploi total contre 30 a 32% dans les autres régions du
pays et en Belgique, de facon globale.

En Wallonie, sans le poids prépondérant de la boulangerie artisanale, les réparti-
tions par genre et par catégorie socio-professionnelle seraient de 75% d’hommes et
de 25% de femmes; de 73% de manuel(le)s et de 27% d’intellectuel(le)s, soit des
valeurs proches du secteur industriel en général.

En 2000, I'industrie alimentaire occupe 10,3% de son personnel a temps partiel
(2,9% des hommes et 27,4% des femmes?®).

Selon I’'UPEDI®, 7.939 travailleurs intérimaires ont été engagés en 2000 dans I'in-
dustrie alimentaire (86,5% d’ouvriers et 13,5% d’employés), ce qui correspond a
11,14% des engagements d’intérimaires tous secteurs confondus.

19/

20/
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L’emploi dans I'industrie alimentaire en 2000, CCE 2001,/790, p. 23-30.

Rapport sur I’évolution économique dans I’industrie alimentaire au cours de I’'année 2001, CCE

2000/175, p. 26-27.
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Sur base de I’enquéte « Forces de travail*», les industries en général et I'industrie
alimentaire en particulier, occupent un plus grand nombre de travailleurs a faible
niveau de formation et un nombre de dipldmés de I’enseignement supérieur ou uni-
versitaire plus restreint. Ces derniers représentent 33,1% dans I’ensemble de I'éco-
nomie, 21% dans les secteurs industriels et 19,3% dans I'industrie alimentaire.

L’industrialisation rapide et radicale de I'industrie alimentaire n’a pas facilité sa visi-
bilité pour le grand public ou pour les candidats travailleurs qui n’imaginent pas faci-
lement ce que recouvrent, dans la réalité, les métiers dans le secteur.

Tab. 6.2 : Indices da spécialisation” de |'industria alimentaire par région

Fegion walloane Fegion de Region fomands Aelgique
Braxelles-{npitale
Empled solorié BH K] 174 10
Erallissemeats ] L 2 100

Les indices de spécialisation de I'industrie alimentaire tant du point de vue du nom-
bre de travailleurs salariés que de celui des établissements, montrent une sous-
représentation du secteur en Région wallonne (respectivement indices de 88 / 98)
et encore davantage a Bruxelles-Capitale (33 / 49) par rapport a la Belgique (100 /
100). La Flandre quant a elle, avec des indices de 126 et 112, peut étre considé-
rée comme spécialisée dans ce secteur.

2/ [’emploi dans I'industrie alimentaire en 2000, CCE 2001/790, p. 42-46.
2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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Evolution de 1993 a 2000

Tab. 7 : Evelution de I'emploi solarié por région (1993-2000) (en VA)

Fegiea wolleane Bzgien de Brusslles- | Eegsan Romande Belgaque
Capitle

1993 2000 1993 00 1¥41 2000 1993 2000

Indisiiie elimessaire MO | TREM e | 6% | 61353 | 1B | BTI5R | B6ATD

Evalution 1993-7000 4H -7 dh -7}

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

L’évolution de I’emploi dans le secteur montre une stabilité nettement plus grande
que dans I'’ensemble du secteur industriel. De 1993 a 2000, le secteur des indus-
tries manufacturiéres passe en Région wallonne de 155.958 a 143.489 emplois
salariés, soit une perte de 12.469 unités (-8%). L’industrie alimentaire, sur la méme
période, ne perd que 434 emplois salariés (-2,2%).

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

GRAPH. 12.1 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR REGION, DE 1993 A 2000

Belgique
Région flamande 1%

Région de Bruxelles-Capitale -7.3%

-2.2%

Région wallonne

4% 1% 6% 5% 4% 3% 2% 1% 0% 1%
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GRAPH. 12.2 : EVOLUTION DE L'EMPLOI SALARIE WALLON PAR BRANCHE D’ACTIVITES,
DE 1993 A 2000

315
260
224

105
[ 61

i

Région wallonne 76
-101

-185
-219

-600 -500 400 -300 200 -100 O 100 200 300 400

[ Industrie des boissons M Total industrie alimentaire

B Industrie des corps gras et Industrie laitiére [ Fabric. de pain ef de pétisserie fraiche
[ Fabrication de sucre I Transformation du thé et du café

[ Biscotterie et biscuiterie [ Fabric. d'aliments pour animaux

B Fabrication de pétes alimentaires [ Chocolat confiserie
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Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

Dans son rapport, la Commission consultative spéciale de I'alimentation émet les
considérations suivantes® concernant I’évolution du secteur :

«L’évolution du secteur reflete les changements d’habitude des consommateurs sur-
venus au cours de la derniere décennie. Ainsi les secteurs a plus forte expansion
d’emplois sont des secteurs a connotation « convenience food », par exemple : les
légumes surgelés, les préparations a base de pommes de terre (frites, croquettes
surgelées)... ou a connotation « santé », par exemple : les aliments diététiques ou
bio.

/" Rapport sur I’évolution économique dans l’industrie alimentaire au cours de I'année 2001,
Conseil central de I’économie, 2002/175, p. 19.
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Ce dernier facteur est également perceptible dans I'industrie des boissons ou I'on
note une augmentation de I'’emploi dans I'industrie des eaux et limonades et dans
le secteur des jus de fruits et |Iégumes, alors que I'emploi a tendance a baisser
dans le secteur de I'alcool et de la biére.

A ce premier élément s’ajoute encore I'impact des investissements de rationalisa-
tion opérés dans les secteurs de la premiére transformation et/ou de fabrication de
produits plus standard (malteries, sucreries, laiteries, huileries, meuneries) ».

L’évolution du secteur, comme décrite plus haut, est marquée par les exigences
industrielles classiques : économies d’échelle, investissements lourds, automatisa-
tions et régulations des processus de fabrication ainsi que garantie de qualité, tant
gustative que sanitaire. Ces éléments auront des répercussions trés réelles sur les
exigences de qualification et de compétence a I'’embauche du personnel. Celui-ci
doit allier les qualités fondamentales liées a I'alimentation : sensibilité au gout,
hygieéne impeccable avec les exigences de la production industrielle : maitrise du pro-
cessus automatisé, suivi des cadences, intégration dans I’équipe...

Tob. B : Evolutien de |"emploi salarié
par région, par genre ¢ par catéqorle soco-professionnelle [1993.2000) (en VA)
Régiea wolleane | Fégien de Bruxelles | éghan Nlamands Balgmue
Capitale

1991 2000 L LE] 200 ¥ anon 1993 2000
Harmgie 4000 | 13509 3409 1.2 4234 | 197TE | W73 | SA493
Evolution 1993-2000 495 -199 1536 -3.730
Feremes LHLE ] £179 Larz 1684 19539 | 2217 sy | 9.0
Evebulion 19932000 b1 188 1582 2,455
Intelleciueis s566 | som | vese | zowm | ez | wem | e | Ban
Evaluiion 1993-2000 363 1153 2072 2.540
Manely 14.552 | 13754 Ei ) RIS | 44.090 | 42085 | aL9TE | 5B.65S
Evelulion 19932000 97 492 2026 3315

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000
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GRAPH. 13 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR GENRE, DE 1993 A 2000
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Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

La diminution de I'emploi dans le secteur a concerné globalement pour le pays et
dans les trois régions la main-d’ceuvre masculine. Quant a la main-d’ceuvre fémini-
ne, ce n'est qu’a Bruxelles-Capitale qu’elle a connu des difficultés. Notons la haus-
se relativement faible de I'emploi féminin en Wallonie.

GRAPH. 14 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR CATEGORIE
SOCIO-PROFESSIONNELLE, DE 1993 A 2000
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Source : ONSS, 30 juin 1993-2000
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Le nombre de travailleurs manuels a diminué partout en Belgique. Proportion-
nellement, les variations les plus importantes s’identifient en région de Bruxelles-
Capitale (-14,8%). C’est en région flamande ou globalement en Belgique, que la
main-d’ceuvre intellectuelle a connu les plus belles progressions (+ de 10%).

2.3.  L'emploi indépendant ©

Les statistiques officielles de I'INASTI fournissent des informations relatives a
I’emploi indépendant dans l'industrie alimentaire en général et non par branche
d’activités.

GRAPH. 15 : REPARTITION DE L'EMPLOI INDEPENDANT PAR REGION EN 2000

0.01%  4.43%

© Région de Bruxelles-Capitale 4.43%
@ Région wallonne 27.85%

O Hranger 0.28%

27.85% @ Région flamande 67.43%

O Adresse incompléte 0.01%

67.43%

0.28%

Source : INASTI, 2000

4.329 indépendants sont comptabilisés en Belgique dans I'industrie alimentaire
(14,9% de femmes et 85,1% d’hommes). La Région flamande rassemble plus de
67% des indépendants du secteur, la Région wallonne, prés de 28% et Bruxelles-
Capitale, les 4% restant.

Il faut toutefois attirer I’attention sur le fait que la répartition géographique des assu-
jettis est réalisée sur base de |’adresse officielle du domicile de I'indépendant. Cela
ne correspond dés lors pas nécessairement au lieu ou I'activité professionnelle est
exercée.
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GRAPH. 16 : EVOLUTION DE L'EMPLOI INDEPENDANT PAR GENRE EN BELGIQUE,
DE 1995 A 2000
6000
fadll 5304
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Source : INASTI, 2000

De 1995 a 2000, on constate que I’emploi indépendant dans I'industrie alimentai-
re est en régression continue. En 5 ans, celui-ci a chuté de 20,9%. Cette diminution
est proportionnellement plus importante chez les hommes (-21,3%) que chez les
femmes (-18,2%).
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» 3. LES PRODUITS

Nous reprenons ci-dessous l'intitulé des codes PRODCOM relatifs aux produits issus
des branches d’activités analysées dans le cadre de ce travail. Les analyses par
branche mettront en évidence les caractéristiques de ces différents produits.

3.1 La gamme de produits

Tak. 9 : Produits sur bose de lo somentlature PRODCOM™

Coadas Homenclatere PRODLOM

151 Wiandes, peoex ef produits & base de vioedes 25
152 Paivsam e praduits de |o pechs prepares

15.3 Produits 4 base de Froits en bigamas

15.4 Huiles, leurteoes ot corgs pres

15521 | Glores de consemmetian, méma canleneat du cocoe

5.6 Farines, virdales, renslmmaes o produils anvgleces

%) dlinenls poir imou

15800 Pain i piiisseris [raithe

15820 | Bisoties, Mspalts, ptissanies de camsarvation
1583 Sacne

15.84 Produits de b chorolaterie ot o
15850 | Pites olimeainins

[5.B6.0 | Café er thé condisio s

15871 | kmobamaenents

15.BR.1 klimenis 1ﬂq|é'| o l'enloat Eililipm

15.89 Produils alimestaines disers
15.9 Beissans

Source : INS

24/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
2/ Non compris les abattoirs.
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3.2 La production industrielle

Tab. 10 : Production industrielle ; voleur des livraisans 2
Cades Momesdatune FRODCOM [valeur des livralsans) Valesr (<) en 2000
15 PRODUITS DE I'ISGUSTRIE ALIMESTAIRE 15965451971
15.1 Viendes, peaux ef pradaits & bese de vardes 27 2.8, 799,564
153 Prissans el preduits de o pishe prigois 136 774,780
153 Praduils & hee de ruits el ligemes 100 347.957
154 |l rovrtecio of coups gras 1.219.613.460
155300 | Ghaces de tossemmalien, méme cenlennal du tome 196.144. 269
154 Fariaes, cereodey bmasharmees of pradills anmploles LIZEITT.004
157 Alimeats paur osimaus 1594, 00,35
15810 | Pedn et phisserie refchs 471161900
15820 | Biscottes, bucoss, pitisseries de conserasfian 700,685,553
1553 Simre 46551600
1584 Pradaits fa b chanalesarie ot cenfivarli 1.585. 869,971
15850 | Poes alimersalres H4.619.853
158601 [ Cedé e mhik conditianesss 456,044,535
158700 |Assalsanmemety 140.689.719
15880 | Alimeaty pdoptis & |'enfon =i debigtiques SB3.044
15,59 Praduils elirmeniaires divess masnan
15.% Aoisens L7667 215

Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 2000

En 2000, la production de I'industrie alimentaire belge s’élevait a 15.965.457.971 €.
Ce sont les pains et patisseries fraiches qui y contribuent le plus (30%). Ensuite, les
principaux produits sont les suivants : les viandes, peaux et produits a base de
viandes (18%), les boissons (14%), les aliments pour animaux (10%) et les produits
de la chocolaterie et confiseries (10%).

%/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
2”7 Non compris les abattoirs.
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GRAPH. 17 : EVOLUTION DE LA PRODUCTION INDUSTRIELLE SUR BASE DE LA VALEUR DES
LIVRAISONS (MONTANTS EN €)
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1994-2000

La production industrielle (en valeur) de I'industrie alimentaire a progressé de 27%
en 6 années. Le léger ralentissement observé en 1999 correspond aux crises ali-
mentaires que le secteur a connues.

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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3.3.  Lasaisonnalité de la production industrielle %

GRAPH. 18 : PRODUITS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE : SAISONNALITE SUR BASE DE LA
VALEUR DES LIVRAISONS (MONTANTS EN €)
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1998-00

La saisonnalité de la production industrielle peut étre induite notamment par les
deux facteurs suivants :

- les périodes de consommation des produits selon les saisons ou les températu-
res extérieures ;

- les cycles de production des matiéres premiéeres : la fabrication de sucre est un
bel exemple puisque conditionnée par la période de récolte des betteraves.

La saisonnalité oblige les entreprises a adapter leur planning de production et exige
de la part du personnel une grande flexibilité. La recherche de nouveaux marchés
voire méme la diversification des activités peuvent étre des solutions alternatives
permettant de lisser les extrémes.
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» 4. DONNEES ECONOMIQUES

Les données économiques relatives a I'industrie alimentaire existent généralement
a I’échelle de la Belgique, exceptionnellement au niveau des régions. Les commen-
taires seront tributaires des données disponibles.

Tab. 11.1 ; Données économigees disponibles por région
Deniies alimentalies, beissens. | Réghon Samande Régan wollapae Riglen du Balpigus
iabex [meatads en ) Brunsllies- Copisale
Chitfes d*effaires {2000} 1256495 204 4,319 3B6.047 15230347 16,137, 513.5%3
Invessissamants {2000} LLERELE Y] 196 43028 49.03.23% Bii. 119,11
Velear ajoutee [1953) JBTA.002 942 L160.250 207 SO0 065957 5397 314,134

Sources : Commission consultative spéciale de I’Alimentation sur base BNB, INS, TVA, ICN, 2000

Tab. 11.2 - Rappel des dennées relofives @ |'emplod salorié por régien

Emplei 2080

4l.E99

19634

doATT

Hembra @'sroblissamenrs 200

£

412

b.509

Source : ONSS, 30/06/2000

Les données relatives aux chiffres d’affaires et aux investissements concernent les
sieéges sociaux des établissements (référence a la TVA) tandis que les données rela-
tives a la valeur ajoutée, comme celles de I'emploi salarié, d’ailleurs, sont compta-
bilisées par sieges d’exploitation. Il en ressort une surévaluation des chiffres du CA
et des investissements au profit de la Flandre puisqu’y sont référencés de nombreux
sieges sociaux d’entreprises dont le siege d’exploitation est en territoire wallon ou

bruxellois.
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GRAPH. 19 : PART DU CHIFFRE D’AFFAIRES, DES INVESTISSEMENTS ET DE LA VALEUR AJOU-
TEE, DE L'EMPLOI SALARIE ET DU NOMBRE D’ETABLISSEMENTS PAR REGION
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Sources : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
sur base BNB, INS, TVA, ICN, ONSS, 2000

C’est a concurrence de plus de 70% que I'industrie alimentaire flamande contribue
au chiffre d’affaires de I'industrie alimentaire belge. La Région wallonne, quant a
elle, y contribue pour 16,4%, opére 22,7% des investissements du secteur et appor-
te plus d’un cinquiéme de la valeur ajoutée de celui-ci au niveau belge. Remarquons
que la région de Bruxelles-Capitale se distingue par un chiffre d’affaires proportion-
nellement élevé (10,4%).
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4.1. Les exportations belges %

GRAPH. 20 : EXPORTATIONS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE SELON LEUR REGION D’ORIGINE
100%
80% 8% 75.8% g% T
60%
40%
= 1997
20% 131% 15:6% 161%—154% . 1998
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1997-2000

Globalement, les exportations de I'industrie alimentaire belge (définition élargie
comprenant la viande fraiche, congelée ou réfrigérée) sont évaluées en 2000 a
13.551,3 millions d’€ et contribuent a concurrence de 6,8% a la totalité des
exportations du Royaume. Elles se positionnent en 9e position des produits belges
exportés. Elles marquent une progression de 20,1% depuis 1996 (malgré la baisse
enregistré en 1998 et 1999).

La région de Bruxelles-Capitale contribue plus aux exportations du secteur (10%)
qu’a I’emploi salarié de celui-ci (5,6%). A I'inverse, la part des exportations wallon-
nes (15,4%) est moindre que celle de I'emploi du secteur (22,8%).

Mais attention, les données relatives aux exportations tiennent compte a nouveau
du siege social de I’établissement.

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.

P34




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

Salon les statistiques de I'OBCE. la Belgique est le
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’Economie) sur base BNB, 2001

4.2. Les importations belges

En 2000, I'industrie alimentaire (définition élargie) a importé pour 10.462,3 millions
d’€, ce qui équivaut a 5,6% des importations du Royaume. Les importations belges
connaissent depuis 1996 une progression (+19%), avec un léger accroc en 1999
(-3,6%) de 1998 a 1999.

4.3. La consommation en Belgique

Vu la grande hétérogénéité des produits faisant partie de I'industrie alimentaire,
nous avons préféré ne pas traiter la consommation de ceux-ci de facon globale. Nous
invitons le lecteur a se référer aux rapports par branches d’activités. A ce stade,
nous nous limitons a donner quelques chiffres relatifs aux dépenses des ménages.

3/ Office belge du commerce extérieur, Service des statistiques.
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4.4. Les dépenses moyennes par ménage et par an

GRAPH. 21 : DEPENSES MOYENNES PAR MENAGE ET PAR AN POUR LES PRODUITS
ALIMENTAIRES ET LES BOISSONS (MONTANTS EN €)

€4,000
€3,500
€3,000
€2,500
€2,000
€1,500
€1,000
€500
€

=
=
=
=

Boissons

Boissons

Boissons
Boissons

Produits alimentaires
Produits alimentaires
Produits alimentaires
Produits alimentaires
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Source : INS, Enquétes sur le budget des ménages, de 1996 a 2000

Les données concernant les dépenses moyennes par ménage sont fournies a titre
indicatif.

En effet :

- les dépenses alimentaires ne reprennent pas toutes les branches du secteur. On
n'y retrouve pas |'alimentation pour animaux, par exemple. Il s'agit en effet du
budget consacré a I'alimentation humaine ;

- une part importante de la consommation des ménages est importée et ne
concerne donc pas uniquement la production issue de l'industrie alimentaire

belge ;

- une partie de cette consommation provient de I'agriculture et ne subit pas de
transformation. Elle ne transite donc pas par le secteur industriel ;

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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- les différentes branches de I'industrie alimentaire ne produisent pas exclusive-
ment des produits destinés a la consommation humaine (les aliments pour
animaux, certains cosmétiques, certains produits chimiques, ...). Il est dés lors
impossible d’établir un lien économique pertinent entre les produits issus de
I'industrie alimentaire et les dépenses moyennes par ménage pour les postes

« alimentation et les boissons ».

Ces réserves étant formulées, nous pouvons constater qu’en 2000, les ménages
belges ont dépensé en moyenne pour |'alimentation et les boissons 4.183,47 €.
80,6% concernent les produits alimentaires et 19,4% les boissons, dont 33,1% de
boissons non alcoolisées et 36,5% de vins et apéritifs.

Dans les produits alimentaires, voici le top 10 des dépenses moyennes par ména-
ge en 2000 :

- viande fraiche (13,3%)

- charcuterie et abats (12,2%)

- plats préparés, soupe (7,5%)

- pains et petits pains (7,4%)

- couques, patisseries, biscuits (7,4%)

- fromages (7%)

- fruits frais (6,2%)

- légumes frais (6%)

- chocolat, creme glacée, confiserie (6%)

- lait, produits laitiers sauf fromage (5,5%)

Depuis 1996, une progression de 5,4% est observée dans les dépenses (+3,9%
pour les produits alimentaires et +12,3% pour les boissons).
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4.5. Les investissements en Belgique

Tob. 12 : Investissements réalisés par 'industrie olimentoire en 2000
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’Economie) sur base des déclarations TVA, 2000

Les investissements dans I'industrie des denrées alimentaires et des boissons sont
estimés pour I'année 2000 a 869,83 millions d’€ et sont surtout pratiqués dans la
boulangerie (...) (20,8%), les brasseries et malterie (13,7%), les conserves de fruits
et de légumes (10,1%), |'abattage du bétail (...)(8,1%), le cacao, chocolat et confi-
serie de sucre (7,7%).

Les investissements ne suivent pas du tout la méme évolution que le chiffre
d’affaires ou la valeur ajoutée. En 1993 et 1994, ils connaissent un recul trés net
qui se manifeste a nouveau en 1999 et 2000, années difficiles, il est vrai. Ce ralen-
tissement des investissements semble traduire une certaine inquiétude quant aux
perspectives a long terme.

31/ Nomenclature TVA.
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4.6. Le chiffre d'affaires en Belgique

Tob. 13 : Chiffre d'offuires de |“industrie elimentoire en 2000
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1 Induselw des varps qras, wigéioe & palma 175
17 kkatiege du bibail, de fa weloille, p-riplrlhurg'lmuﬂmd-l wimds 1748
13 Indisdsie loifiare 1082
i Comseives da Fruits ot hiqumes 1587
5 Indusdrie de lo gréparaticn ef des vamserves de peissams, mallmgees o ok m
1k Indusdrie du brovail des graim L1
ar Pites obmenieires o
1B Fexules, amiden ef dérives 1
11 Baubangesie, pitisserie, bisoallerie, bncviterie 1114
Ly Industeie dis suire m
8] Cocae, chacelet f canfisarie de suire 167
177 Preduits peur |"alimeatotian des orimaus 1.9%
7% hatras prldlm plmenieires 2.505
M Divtilarie d'okoal of fevareriar LT]
135 Vin ef dérivgs 0
125 Cidrerie, vins de Fuit 1
il Brmseries ¢f malieries 1.663
128 Eowx mindrales of limanacs fl}
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’'Economie) sur base des déclarations TVA, 2000

En 2000, ce sont I'industrie du lait (13,3%), les produits pour I'alimentation des
animaux (10,3%), la boulangerie (...) (9,8%), I'abattage du bétail (...) (9,7%), les
brasseries et malteries (8,1%), le cacao, chocolat et confiserie de sucre (7,9%) et
I’industrie des corps gras (...) (7,6%) qui ont le plus contribué au chiffre d’affaires
de I'industrie alimentaire en Belgique.

Depuis 1997, le chiffre d’affaires de I'industrie alimentaire belge a progressé de
6,1%. Suite a la crise de la dioxine, il a chuté en 1999 de 6,4% par rapport a
'année 1998. De 1999 a 2000, c’est une progression de 9% qui a été enregistrée.

32/ Nomenclature TVA.
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Nous pouvons remarquer qu’il n’y a pas de corrélation directe entre I'importance de
I’emploi et celle du chiffre d’affaires. Le chiffre d’affaires, en effet ne refléte pas, a
I'inverse de la valeur ajoutée, I'intervention propre du secteur dans la transforma-
tion du produit, mais la valeur commerciale de celui-ci a la sortie de I'entreprise
considérée, en fonction de la nature du produit, du degré de transformation appor-
té, de la nature des débouchés, ...

4.1. Perspectives

L’industrie alimentaire a pu maintenir le cap et a conclu 'année 2001 par un taux
de croissance remarquable de 4,5%, soit un taux similaire a celui enregistré en
2000.

Bien que cette amélioration concerne toutes les branches, la FEVIA observe néan-
moins que I'optimisme n’est pas de rigueur partout. Il prédomine dans les secteurs
des produits laitiers, des spécialités alimentaires, de la transformation des fruits et
[égumes et également dans les secteurs de la boulangerie, patisserie, biscuiterie.
Les secteurs du chocolat et de la confiserie, des aliments pour animaux et celui de
la viande demeurent plutét pessimistes.

Parmi les autres points positifs, soulignons également le fait que prés de 48% des
chefs d’entreprise expriment leur intention d’investir dans de nouveaux moyens de
production.

Au niveau de I’emploi, cependant, on ne peut guéere, au vu des résultats de I’enqué-
te, qu’envisager une stabilisation. 12% seulement des entreprises envisager de
recruter du personnel ; 77% d’entre elles répondant par la négative ».

Source : extrait du rapport CCE 2002/175, p. 31, sur base des enquétes FEVIA « Evolution
économique dans I'industrie alimentaire (quatrieme trimestre 2001) »
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B. ANALYSE DES RESULTATS DE L'ENQUETE
» 1. INTRODUCTION

L’objet de notre étude est I’analyse de 11 branches d’activités de I'industrie
alimentaire wallonne. Toutefois, il nous est apparu opportun de synthétiser les
résultats des enquétes pour I'ensemble de I'industrie alimentaire en Région
wallonne. Le canevas d’analyse sera cependant beaucoup plus Iéger que celui
suivi dans |'analyse par branches puisque nous n’aborderons ici que les trois
thémes qui constituent la trame de fond de I’enquéte, a savoir le recrutement du
personnel, les impacts de I’évolution du secteur sur I’emploi et la formation conti-
nue des travailleurs.

» 2. CONSTRUCTION DE L'ECHANTILLON

Tab. 1 : Constrection de |"écbantillon

BACE 15 DRSS B0,D4 /1P Base de sendege Echantllen initial Erablizerenls imerra gés

ETHELISSEWENT S 1E51 k| m Ful]

Source : ONSS, 30/06/1999 - Calculs SES/OSEC

Echantillon a 18% de I’existant en RW

Echantillon a 17% de I’existant en RW

Taux de sondage : 13%

Taux de réponse : 80 %

» 3. SYNTHESE DES RESULTATS POUR L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE

Pour rappel, I'industrie alimentaire en Région wallonne c’est :
- 1.806 établissements, soit 28% des établissements du secteur en Belgique ;
- 19.684 salariés, soit 23% de I’emploi salarié du secteur en Belgique.
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Les 11 branches d’activités étudiées se répartissent comme suit :

Tab. 2 - Réporfition des établissements ef de 'smplol salarié por bromche d'sctivitis, évaletion de ["smplol
de 1993 g 2000 el peids de oebvi-ci ow sein de notre échandillen
Répartition des Répmlilian de Evelutian de Perdérafion TINS5,
etol lhsements I'ernplai sedorié | |'emglai wmlarié: de 30/06,/ 200
willoay willen 19493 & 1000
Indusvie des viandes 145 I,5% +10% 3%
Traraf. et carserv. de fruits ef légumes 11% A T% «31 % 1 1)
e 1.9 10,3% 16, 7% 21
laere
Fabei, ' olireeals peur enimaue 115 1.5% 4% FAE]
Fabri, de pain od de piksars fraiche M AL LR 33% 114k
Riscotterie el bistiserie 0,5% 1% nI% 1,2%
Fabriesion de s 0.5% 4.3% B 112
Choedoierie-ranfiserie 4% T <0165 19
Fabricesion ge pites slimentgine: 0% 1.5% 5T A% 1.5
Traralee mofion du (k& o du cafe 06% 11% A17% 12
Indusaria dus bospans 1% 15.7% 4 4% 1%
Indusries almentores nen foifbey 1% 5% AT % il
Indusivie alimemiaire W% 108% 13X 15

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

Le secteur de I'industrie alimentaire en Région wallonne est trés diversifié. 1l faut
souligner I'importance de la fabrication de pain et de patisserie fraiche, branche
qui, a elle seule, représente 75% des établissements wallons et un tiers de I'em-
ploi salarié.

Par ordre d’importance de I’emploi salarié viennent ensuite I'industrie des bois-
sons (15,7% de I’emploi salarié), I'industrie des viandes (11,5% de I’emploi sala-
ri€) suivies de I'industrie des corps gras et I'industrie laitiére (10,3% de I’emploi
salarié).

De 1993 a 2000, I’emploi dans I'industrie alimentaire a régressé de 2,2%. Cette
tendance est le solde des tendances a la hausse ou a |la baisse dans les différen-
tes branches d’activités.
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En ce qui concerne la pondération de chaque branche d’activités, il est utile
d’attirer une nouvelle fois I'attention sur le poids prédominant de la fabrication de
pain et de patisserie fraiche. Il est capital de garder cet élément a |’esprit lors de
I'interprétation de I’ensemble des résultats présentés globalement pour I'industrie
alimentaire.

3.1. Typologie des établissements

Tab. 3 : Répartition des étohlissements par closse de toille

idelad | ETSde5a9 [ETSde W0a 0% ETSde 3 d IS de 50 Tetal
solaris solarlis solaris a5 salerkis | salerkis ed +

Réparfitivn des Elohlisements inberragéa par dhazae de aille

n fl 5 ¢ i KL

skt allmeriire 9.4% 175% 10.4% 5% 1w 1%

Héparirica dei floblisements par chisie de taills en Régica walloams au 30 juia HI00

1148 13 153 4] " 1754

Indusaria alimeriaine 9% IE,3% BT 4,8% 3% s

Reprisensativing des dlabliscemens: interroqis per ropport ous itoblisements wallam:

Industrie alimeraire 19% Ir% 12k ElL2% 16.1% 13,5%

Paids des clchlnsements indermages par mppart anx #ablivemesis vellens

Indusiie alimeniaine ] T 306 [ 113 1.}

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

En Région wallonne, on constate que les établissements de 1 a 4 salariés repré-
sentent 65% des établissements du secteur de I'industrie alimentaire. Les établis-
sements de 50 salariés et plus ne représentent, quant a eux, que 3%.

Ces proportions ne se retrouvent pas dans I’échantillon d’établissements que
nous avons interrogés puisque, rappelons-le, I’enquéte a ciblé tous les établisse-
ments de plus de 20 salariés et, dans les classes de taille inférieures a 20 sala-
riés, un échantillon a été constitué au prorata du nombre de salariés par branche
et par strate de taille (sauf pour le secteur de la fabrication de pain et de patisse-
rie fraiche qui a subi un traitement particulier).
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L’aspect artisanal des branches n’est donc pas envisagé a sa réelle mesure.

Tab. 4 : Réportitien des sobariés por chasse de raille

Midelad ETide5a® | ETSde 104 1% | EVS de 204 49 ET5 de 50 Total
whiris whiis wbariis whariés selarlis #l =

Héparticn des walaris. de Fahansllen per ¢lesse de roille

1.H]5 119 119K 1.Md [ Ly e

Indussrie alimentaine 1% W% 09% 131% e 151

Ripartitic des salarids par chise de taille en Régien wellenne selen FOSES (juin HO0D)

1.500 1.00 .47 1573 1.EFD 19.091

Infusirie alimentaire 18.5% 10,5% 109% 13.5% 51.7% 1k

Represensalivite des solaries de |'échoalillan par rapaeri aux salariés de o Région malioans

ndusivie alimemialre W% 9% 110,6% 1068% 1,74 n,1%

Source : ONSS, 30 juin 2000 - CSEF-OSEC

La méthodologie d’échantillonnage utilisée a permis d’avoir une bonne représen-
tativité des différentes classes de taille établies selon I’emploi salarié.

Tab. 5 : Répartition des élablissements por ype
1
Emblisements de tppe familial Etablisserents sens coraciére familial TaTAL
Bs% s 100
Erohlksements opparfenent 4 v gravpa natienal Erablieements apparizsoat & un greupe mahinesonol
1% K]

Source : CSEF-OSEC - N = 1.719 établissements

L’industrie alimentaire en Région wallonne est constituée d’une majorité écrasante
(89%) d’établissements de type familial. Cette caractéristique est toutefois inverse-
ment proportionnelle a la taille de I'établissement (93,7 % dans les établissements
de — de 5 salariés a 34,6% dans les établissements de 50 salariés et plus).

Y Se référer a la note méthodologique en annexe.
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Par contre, seulement 4% des établissements du secteur font partie d’'un groupe
national et 3% appartiennent a une multinationale (dont 60% emploient plus de 50
salariés).

9

o —

Ce type d’information permet de déduire que I'industrie alimentaire wallonne est un
secteur ou le pouvoir de décision en ce qui concerne les politiques d’engagement et
de formation reste majoritairement a I’échelle de I’établissement.

e
- Tab. & : Reportition des élablissements por ageéation
TS agpiids FT5 pon pgrisis TATAL
5% 5% 100 %
Source : CSEF-OSEC - N = 1.719 établissements
150 %000 150 14000 HALCP
18% 4% B7%

Source : CSEF-OSEC - N = 422 établissements

Le secteur de I'industrie alimentaire wallonne comporte encore 75% d’établisse-
ments qui ne sont agréés a aucune norme de qualité. Il semble que la propension
qu’ont les établissements a se faire agréer soit fonction de I'importance de I’em-
ploi salarié : seulement 15% des établissements de moins de 5 salariés sont
agréés alors que 86% des établissements de 50 salariés et plus le sont.

Un travail d’information et de sensibilisation sur ce sujet est, sans conteste,
incontournable.

Parmi ceux qui déclarent étre agréés, 97% disent répondre aux normes HACCP,
18% aux normes I1ISO 9000 et 4% aux normes ISO 14000.

Tab. 7 : Répartitiem dies ébablissemants vor bose des precédés de fabricatien ’

Fabrication de hyps Febwiratien de typa Fabuhaiion de type Fabrietion d type boue
artisanal wniaitisanal insdwsivied nchaclagie
o5 40 % ot

Source : CSEF-OSEC - N = 1.719 établissements
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On constate que les procédés de fabrication utilisés dans I'industrie alimentaire wal-
lonne restent majoritairement artisanaux ou semi-artisanaux. En effet, seuls 10%
des établissements déclarent produire de fagon industrielle et seuls 2% d’entre eux
estiment recourir a la haute technologie dans le cadre de la fabrication de leurs pro-
duits.

77% des établissements qui travaillent de facon artisanale occupent plus de 5 sala-
riés, 93% des établissements qui utilisent des procédés semi-artisanaux sont des
établissements de moins de 20 salariés ; la fabrication industrielle est attestée
dans plus de la moitié des établissements de plus de 20 salariés, et pour les 2%
d’établissements qui recourent a la haute technologie, 2/3 sont des établissements
de 50 salariés et plus.

L’industrie alimentaire reste un secteur a forte intensité laboristique.

3.2.Le recrutement et les profils-métiers sous tension

3.2.1. Modes et critéres de recrutement

Tob. & : Canoux de recrudement
Hewrhe-a-areils MY
Presse L
Candidrurs spardasis wy
Ageace d'|siveim e
beoded, argoniimes e larmalisn bt
SHE £ FOREW 9%
Heserve de petnilersel ]
Recrutament inleme L3
Debeuthege k|
Alfichege T
Aueoun prins de iecnilzment ™
Site lalerast I%
Sitet Inberne | pécalises ]

Source : CSEF - OSEC — N = 1.553 établissements

Au vu du tableau 8, on constate que les deux principaux canaux de recrutement
sont le bouche-a-oreille et la presse. Ce résultat est toutefois fort influencé par le
comportement de la fabrication du pain et de patisserie fraiche.
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Le bouche-a-oreille reste cependant le fait des entreprises de petite taille, avec un
caractére familial. On constate, en effet, que plus I'entreprise est grande, plus la
politique de recrutement se professionnalise via notamment le recours accru aux
agences d’intérim et aux bureaux de recrutement.

Si I’on nuance les résultats par branche d’activités et donc que I'on gomme I'effet
induit par la fabrication de pain et de patisserie fraiche, les canaux de recrutement
privilégiés sont le bouche-a-oreille et les agences d’intérim.

Remarquons le comportement des entreprises multinationales qui recourent, quant
a elles, prioritairement aux agences d’intérim et au recrutement interne.

Toh. 9 : Critéres priorifoires de recrubement
Quelinis pralesdonnalie A
Quelitis merales T84
Expieionce 13
Aptitudes physiues 5%
Diplime, [ormetion 0%
Refirenies 1%
Canupissaece de | &l Techare E%
Mohilis EL
Cammpinsance de linques ™

Source : CSEF - OSEC — N = 1.578 établissements

Pour 85% des établissements de I'industrie alimentaire en Région wallonne, les
qualités professionnelles constituent le principal critere de recrutement. Par
qualités professionnelles, il faut entendre la motivation, I’adaptabilité, le sens des
responsabilités, I’autonomie, le dynamisme...

Les qualités morales, I'expérience et les aptitudes physiques sont également des
critéres prioritaires pour plus de la moitié des établissements du secteur.

Notons que le dipldme et la formation sont reconnus comme étant prioritaires par
seulement 20% des établissements. Cet élément peut s’expliquer par le fait que
le secteur offre encore de nombreux emplois qui ne requiérent pas de qualifica-
tion particuliere mais qui nécessitent un ensemble de qualités qui relévent du
« savoir-étre » plutét que du « savoir-faire ».

Les résultats sont assez semblables lorsque I'on procéde a une analyse plus
détaillée par classe de taille ou par type d’établissement.
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Tah. 10 : Base de lo seleclion des condidats
Mise en siieatian BN
[Eatratien ird iniduel LBy
L1 My
Lestive da qondfidature 1%
Enirsiien itlEphonigue %
B dehors de ['erteeprise n
Teals pryshalechriqee: %

Source : CSEF - OSEC — N = 1.570 établissements

La sélection des candidats dans I'industrie alimentaire en Région wallonne se fait
essentiellement via la mise en situation professionnelle et les entretiens indivi-
duels.

Si I’on se penche sur les résultats par classes de taille, on constate que I'utilisa-
tion du CV et de la lettre de motivation comme base de sélection est proportion-
nelle a la taille de I’entreprise. Ces deux modes de recrutement sont également
plus utilisés par les entreprises multinationales que par les entreprises familiales.

Enfin, en détaillant les résultats par branche d’activités, et donc en gommant
I’effet induit par la fabrication de pain et de patisserie fraiche, la mise en situa-
tion professionnelle et le CV apparaissent également comme étant les deux
éléments de base pour sélectionner des candidats.
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3.2.2. Recrutements en 2000-2001

Tob. 11 : Becretements en 2000- 3001
Etablisements qui onl dherché 4 Diablizsemants qui oal cannw des difficahis
ergeger e 30 00-1000 i etrufer pormil (e gul gl dherhé &
ergager e J0E200)
H=1.71% etabliserments A= 1034 éhablissernents
Indusirie des wiandes 5% 5%
Trarl, et camiere. de it o légame 4% 1
Indusbe dis rarps gras ol inducirie laitiere 55 5o
Fabric. &'oimeats gour enimaux B5% 1
Fabeic, die pain el de piinisarie feaiche Al L[
Biszottemie el biswitzrie 5% 100%
Fafrieafion d¢ satre i 5%
Dheccletuit confisers: 10 0
Faricafion dz pites dim=lin= 0% 5%
Trorlnrrention du e o fu ool % 0TS
Indesirie des behsons Y H%
ladwsirie alimenizire Bilf% Bl

Source : CSEF - OSEC

60% des établissements de I'industrie alimentaire en Région wallonne ont cherché
a engager en 2000-2001 et 80% de ceux-ci ont éprouvé des difficultés.

Dans chacune des branches, plus de 40% des établissements ont cherché a engager
du personnel. Pour les branches d’activités « fabrication d'aliments pour animaux » et
« fabrication de sucre », ce pourcentage s’éléve a, respectivement, 85% et 89%.
Notons enfin que la totalité des établissements des branches « chocolaterie-confise-
rie » et « fabrication de pates alimentaires » ont eu une volonté d’engagement en
2000-2001.

Parmi les établissements qui ont cherché a engager, il semble que ce soient ceux
des branches de la « fabrication de pain et de patisserie fraiche », de la « biscotte-
rie-biscuiterie », de la « fabrication de pates » et de la « transformation du thé-café »
qui ont connu, proportionnellement, le plus de difficultés.

Les résultats détaillés en fonction de la taille des établissements nous montrent que
la volonté d’engagement sur la période étudiée a été proportionnellement plus
présente dans les grandes entreprises que dans les petites. Les difficultés a recru-
ter concernent toutes les classes de taille d’établissement mais ont tendance a
s’accroitre de fagon proportionnelle a la taille des établissements.
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3.2.3. Identification des profils recherchés et des profils sous
tension en 2000-2001

Toh. 12 - |dentificotion des prefils recherchés ef des profils sous tension ea 2000-200) )

Réparidian selon le feqri de diffimabi S
ol ow loda
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* ""ﬁ'l']":f.h | e ox | oo | e | o 08%
L s e | e | omx | ow 0%
bawcher-thermutier 1% o e % 9%
{835 bak] g e | oos | owes | e | s
Imgenker ‘Il'lillilﬂlﬂ'll"ﬁ wl laiferis % e The % 4%
R ox | owex | e | oy 0%
boducin [ fme | bolonaer i o | oo | s | e | e
prafils - biok] - —
hpatifigee oyl o Al ster ™ uy | e % 1%
e o | owex | 0% 3%
{hamlar- | dhecolaiier .
v who | e % % 0.3%
Mhepafe | ioerdlocieur . .
(M= 4.ish) 0% % % % 0%
["B_';’;‘:I:h | Lo ox | oo | wox | ox 07%
T01AL ™ | oM % FEEL
euniies & lo groduision §i% 45% i % 1,0%
lecknitien de mainlenanie 135 % B % 0%
mixpricer (T 1% 19% 1% 06%
Pradhuctian &1 _ .
E— #leciva- mevaniien I Sk 2% 5% 1.
respensble produition 445 5% i % X
respenmble fechaigee FLo] El.L % % 04%
tesal e | s B 1% 11,5%

“  Les regroupements de professions effectués ont pu amener certains doubles comptages, ce qui
expligue, dans certains cas, que la somme des 4 premiéres colonnes puisse mener a un total
|égerement supérieur a 100%.

5 La lecture des pourcentages repris dans cette colonne doit se faire en ligne. A aucun moment, il P5 l
n’y a lieu d’additionner ceux-ci sous peine d’effectuer des doubles comptages.
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reipamable qenles al% 14% % 0 L1
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Source : CSEF — OSEC - N = 1.034 établissements

La grande majorité des établissements concernés ont éprouvé des difficultés lors-
qu’ils ont recherché les profils spécifiques cités. Parmi ceux-ci, seul le profil de confi-
seur n’a posé aucun probleme lors de son recrutement.

Les résultats qui figurent dans le tableau 12 doivent toutefois étre nuancés en fonc-
tion du nombre d’établissements concernés par la recherche des différents profils.

On percoit dés lors que c’est dans la fabrication de pain et de patisserie fraiche que
les difficultés de recrutement sont les plus préoccupantes et ce, principalement pour
le profil d’ouvrier boulanger-patissier et le profil d’apprenti boulanger-patissier.

Le secteur de la viande a connu également des difficultés pour recruter les profils de
désosseur-boyauteur, de boucher-charcutier et d’abatteur. Pour ce dernier, 87% des
entreprises concernées n’ont pu voir aboutir leur recherche.
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En ce qui concerne les profils professionnels transversaux, on constate que la recher-
che d’électro-mécanicien, de responsable technique, de cariste, de logisticien, de
directeur et de vendeur-délégué commercial sont sources de difficultés. En effet, le
recrutement de ces profils s’est fait sans difficulté pour seulement respectivement
12%, 24%, 34%, 16%, 5%, 25% des établissements.

A nouveau, il y a lieu de nuancer les résultats en fonction du nombre d’établisse-
ments concernés. Ainsi, les difficultés soulevées pour le profil de vendeur-délégué
commercial en deviennent d’autant plus importantes (29% d’établissements concer- I
nés par la recherche de ce profil dont seul un quart n’a pas connu de difficulté). Ce L
résultat est trés fortement induit par la fabrication de pain et de patisserie fraiche ou
plus de 80% des établissements rencontrent des difficultés concernant ce profil.

3.3.Le recrutement et les profils-métiers sous tension

Tah. 13 : Evalufion de I'acfivité principole des établissements d'ic fin 2007 et impoct sor les produits, o
predection ef lo main-d' euvre
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Source : CSEF — OSEC
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3.3.1. Evolution générale

Lors de I'enquéte, pour I’ensemble de l'industrie alimentaire, 23% des établisse-
ments ont signalé prévoir une évolution de leur activité principale en 2002. Par cela,
nous entendons tant une évolution du produit que du volume de production ainsi que
du nombre de travailleurs. Ce chiffre se décline de maniére bien différente par sous-
secteur. En effet, seule la fabrication de pain et de patisserie fraiche prévoit une
évolution (13%) inférieure a celle du secteur dans son ensemble. Par contre, la fabri-
cation de pates alimentaires (95%), la chocolaterie-confiserie (77%) et I'industrie
des boissons (74%) présentent des tendances nettement plus marquées.

Si I’'on se penche maintenant sur les données par taille d’établissement, ceux qui
comptent moins de 5 salariés ne sont que 15 % a envisager une évolution, alors que
pour les autres tailles, cela va de 28% pour les établissements de 10 a 19 salariés
a 54% pour les établissements de 50 salariés et plus.

C’est dans les établissements de type familial que la perspective d’évolution est la
moins présente. En effet, 21% des établissements de ce type envisagent une évo-
lution de leur production, alors que pour les établissements de types national et mul-
tinational, les chiffres flirtent avec les 70%.

3.3.2. Evolution des produits

Parmi les établissements qui prévoient une évolution de leur activité principale, 96%
la situent notamment au niveau de leurs produits. Dans I'ensemble des branches
d’activités, les tendances suivent celles du secteur dans son ensemble a I’excep-
tion de I'industrie laitiere et des corps gras (ou seulement 69% des établissements
prévoient une évolution de leurs produits) et la transformation du thé et du café (ou
67% des établissements prévoient une évolution des produits).

Nous avons abordé cette évolution en tentant de détecter I'apparition de nouveaux
produits, la disparition de produits et la modification de produits. Pour chacune de
ces évolutions, nous avons tenté d’en dégager les causes.

En termes d’apparition de nouveaux produits, bien des établissements I’envisagent
au travers d’une diversification de la production et/ou de la modification du condi-
tionnement.

La diversification de la gamme de produits offerts vise a répondre a la demande. |l
peut s’agir de nouveaux aromes, de produits « garantis » sans OGM, ou « bio », ou
encore de produits « light »... mais rarement de produits inexistants dans la concur-
rence.
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La modification ne concerne quant a elle pas tellement la nature du produit, mais
plutdt le conditionnement de celui-ci et/ou son type de cuisson.

L’industrie laitiere et des corps gras, la fabrication de sucre (inuline) ainsi que la
chocolaterie-confiserie sont les rares branches d’activités qui évoquent |'apparition
de produits complétement nouveaux.

Pour ce qui est de la disparition des produits, les seules branches d’activités a en
signaler sont la fabrication de pain et de patisserie fraiche ainsi que I'industrie des
boissons, de maniére marginale, et surtout la chocolaterie-confiserie ol une rationa-
lisation de la gamme de produits est prévue de maniére importante.

3.3.3. Evolution du volume de production

Parmi les établissements qui prévoient une évolution de leur activité principale, 97%
envisagent une modification du volume de production : 79% une augmentation de
leur volume de production, 12% une diminution et 9% une stagnation. En fait, dans
ces chiffres, seules I'industrie des viandes (58%) et I'industrie laitiere et des corps
gras (9%) prévoient une diminution du volume de production. La fabrication de sucre
est quant a elle coupée en deux entre les établissements qui produisent du sucre a
partir de betteraves et ceux qui traitent la chicorée pour en extraire le sirop de
fructose et surtout I'inuline qui est un produit en plein développement actuellement.
Les premiers prévoient une diminution du volume de production et les seconds
envisagent une augmentation de celui-ci.

Les facteurs expliquant I'augmentation du volume de production sont quant a eux
principalement la conséquence :

- de I'investissement dans de nouvelles machines (industrie des viandes, indus-
trie des corps gras et industrie laitiére, biscotterie et biscuiterie, transformation
du thé et du café et industrie des boissons) ;

- du développement de nouveaux produits (industrie des viandes, chocolaterie-
confiserie, fabrication de pates alimentaires et industrie des boissons) ;

- de nouveaux contrats ou marchés (industrie des viandes, chocolaterie-confise-
rie et fabrication de pates alimentaires).
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_3.3.4. Répercussions sur le volume de main-d’ceuvre
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Source : CSEF — OSEC — N = 245 établissements

Dans I’ensemble des établissements qui prévoient une évolution de leur activité
principale, seuls 62% envisagent des retombées sur I’emploi. Parmi ceux-ci, 48%
prévoient une augmentation de main-d’ceuvre et 39% une modification des heures
de travail. La diminution de la main-d’ceuvre n’est quasiment pas envisagée.

En termes de variation du volume de main-d’ceuvre, pour chacune des branches, les
établissements prévoient essentiellement et majoritairement (+ de 80%) une aug-
mentation de leur main-d’ceuvre. Seules I'industrie des boissons (38%), la chocola-
terie-confiserie (58%) et |la fabrication de sucre (67%) ont des prévisions en deca.

Cette augmentation de main-d’ceuvre se traduira par des engagements (62%) dans
les branches d’activités suivantes : I'industrie des viandes, la transformation et
conservation de fruits et Iégumes, la fabrication d'aliments pour animaux, la fabri-
cation de sucre, la chocolaterie-confiserie et la fabrication de pates alimentaires.
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Des mutations internes (10%) sont également prévues notamment dans I'industrie
des viandes, la transformation et conservation de fruits et |Iégumes, la biscotterie-
biscuiterie, la chocolaterie-confiserie et la fabrication de pates alimentaires.

Moins de 1% des établissements projettent une diminution de la main-d’ceuvre. Ces
établissements s’identifient principalement dans la fabrication de sucre (11%), la
transformation des fruits et Iégumes (4%) et dans I'industrie laitiére et des corps
gras (1%). Les établissements qui envisagent une réduction de main-d’ceuvre espé-
rent limiter les licenciements et recourir au non-remplacement des départs naturels.

La modification des heures de travail est envisagée par 64% des établissements qui
prévoient des répercussions de I’évolution de leur activité principale sur leur volume
de main-d’ceuvre, mais les modalités d’application de ces modifications ne sont pas
encore déterminées dans la plupart des branches. Des établissements de la choco-
laterie-confiserie envisagent de diversifier leur clientéle étrangére afin de rentabiliser
les périodes de production traditionnellement « creuses » pour fournir des clients
étrangers qui consomment ce type de produits a d’autres moments de I'année.

3.3.5. Perspectives d’évolution des profils-métiers

Lorsque I'on se penche sur les causes de I'évolution des profils-métiers, certaines
surgissent rapidement. Il s’agit surtout de I'automatisation des lignes de production,
de I'application des normes HACCP dans la production ou encore la production de
nouveaux produits.

En ce qui concerne la mutation des profils-métiers, I'impact se marque principale-
ment en termes d’apparition ou de modification de profils. Bien souvent, les entre-
prises signalent vouloir former leur personnel a I'automatisation d’une ligne, et
seulement si cela s’avere impossible ou insuffisant, ils procéderont a I’engagement
de nouveaux profils.

Les profils qui seront amenés a disparaitre sont essentiellement des profils faible-
ment qualifiés tels que balayeur et manceuvre.

L’automatisation

De nombreux sous-secteurs envisagent en grande partie d’automatiser une partie
de leur production. Cela aura pour conséquences I'engagement ou la modification
de bon nombre de profils. Les établissements envisagent de « digérer » cette évolu-
tion par la formation professionnelle continuée des travailleurs et opérer ainsi des
mutations internes. Ces formations s’adressent le plus souvent aux ouvriers peu
qualifiés afin qu’ils puissent intervenir sur les lignes de production.
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Pour certaines branches comme celle de I'industrie de la viande, le mot d’ordre est
la polyvalence et la flexibilité dans le travail. Pour d’autres, les départs naturels ne
seront pas remplacés et/ou les intérimaires verront leur nombre diminuer.

Enfin, il semblerait que dans la fabrication de pain et de patisserie fraiche, nous
assistions a un glissement de I’emploi artisanal vers I’emploi industriel, sans que ce
glissement ne soit perceptible au niveau de I'entreprise, mais par le déplacement
constant de la production de I'entreprise artisanale vers I’entreprise industrielle. Le
déplacement est lié a la disparition lente mais constante des entreprises artisanales
au profit d’'une augmentation de la part produite par les entreprises industrielles.

L’automatisation a un impact indéniable sur les profils tels que opérateur de produc-
tion, électromécanicien, automaticien et ouvrier de maintenance.

Les nouveaux produits et conditionnements

A nouveau, les deux solutions « miracles » sont I'’engagement et la formation conti-
nuée des travailleurs afin d’opérer des mutations internes. Les nouveaux profils qui
apparaissent sont ceux qui sont li€s, soit a la recherche et développement, soit a
I’emballage : responsable d’emballage, contrdle qualité, gradué en agroalimentaire,
gradué en agronomie, laborantin et responsable qualité.

Les nouveaux marchés étrangers
Comme nous I’avons déja évoqué, la chocolaterie-confiserie tente de développer des
marchés étrangers pour réguler sa production.

Dans ce cas-ci, ce sont plus des profils commerciaux qui sont recherchés : respon-
sable commercial et délégué commercial.

Les normes HACCP

L’application de ces normes semble avoir comme impact d’'une part la formation
continuée des travailleurs dans le domaine mais également I'’engagement de person-
nel chargé de superviser la bonne application de ces normes dans la production.

Les profils qui vont évoluer ou étre recherchés dans les entreprises suite a I'appli-
cation des normes HACCP sont les suivants : gradué en agro-alimentaire, gradué en
agronomie, laborantin, responsable qualité.

Il semblerait que dans certaines branches, comme celle de I'industrie de la viande,
I’automatisation ainsi que les normes strictes d’hygiénes et de production aient sup-
primé le coté créatif de certaines fonctions. Dés lors, certains métiers de base
seraient en train de disparaitre, comme celui de charcutier, par exemple.

Recherche et développement

Les départements recherche et développement des industries alimentaires sont a
la recherche de gradués en agroalimentaire, de gradués en agronomie et de respon-
sables « R&D ».
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3.4. La formation professionnelle continue des travailleurs

Tak. 15 : Lo formotion professionnelbe confinue en 2001 & ea 2002

Etoflissements gui ant Bamé Etgblisszments qui onl 'inlentian

lews persoanel e B00 fie farmer leer perscane] e F07
Iadusrie des viandes M 16%
Trawsl, of consere. de Brids of begumes L %
lndhisania dis doeps gras e induiiri lolides L 454
Fabei, A'elimiriy pave anima v e 10k
Fabri, di pain of da pisissaia frakha 8% i
Blecetter ba @l o uieria [T BN
Tabricesion de s a0 TE%
{hexelmieriemafisziie % 1]
Fabricesion de piles alimentaites E1% iz
Trarsfeemotion du the et du oalé 7% 13%
Indussrie des boismons 1% ELEY

Source : CSEF — OSEC - N = 1.719 établissements

Tab. 1& : Les opérafeurs de formadion en 20001 #f en F002

ol i
W= 385 drchilisament; | W = 257 dleblistmints

Itirag | intera MY 17%
2 [oaintsenrs HE %

3 satiétés privies ée barmalion % 13%

Sorttés privies -
A cansalients B P

§ mudies i) ¥

b Feram B %

7 pramedion wdisls 1% %

lipmane de 1 dises mapeene: 25% B
fermerien 9 éichlnsenens wolnires publics 1% %
[ctemns 10 renbres universilaines b %
11 auens 1% I

12 lends sexioriel MX 1%

demcnfians proches | 1 estoiedions profecsienaelles b ] b
ths g 14 hidaratans d'andenpeiies ) B
15 muires arg. proches dex enireprises % %

14 Inclawiehki % 10%

fulery 17 re ait pluz L 1%
14 indéfireat irs L

Source : CSEF — OSEC

P59

2 - Industrie alimentaire - analyse _




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

Il convient de rappeler a nouveau que le secteur de I'industrie alimentaire comprend
la fabrication de pain et de patisserie fraiche qui, a elle seule, représentent plus de
75% des établissements du secteur analysé. Cette caractéristique influence bien
évidemment les tendances globales observées. Ainsi, certaines branches d’activités
peuvent s’inscrire dans des tendances inverses ou, a tout le moins, dans des
tendances plus ou moins marquées, de celles qui auront été mises en évidence pour
le secteur.

3.4.1. La formation en 2001

Sur base de I'extrapolation des résultats des enquétes réalisées, on peut relever
que 22% des établissements wallons déclarent avoir fait de la formation en 2001,
soit plus d’un établissement sur cing.

Au-dela de ce positionnement général, il apparait que le comportement des entrepri-
ses des différentes branches est assez hétérogene.

En effet, on peut remarquer que parmi les 11 branches étudiées, quatre d’entre
elles (biscotterie-biscuiterie, fabrication de sucre, transformation de fruits et Iégu-
mes et fabrication de pates alimentaires) s’inscrivent dans une tendance favorable
a la formation, et ce en grand nombre puisque plus de deux tiers de ces entreprises
ont fait de la formation en 2001. Les entreprises des six autres branches (fabrica-
tion d’aliments pour animaux, fabrication de pain et de patisserie fraiche, transfor-
mation du thé et du café, chocolaterie-confiserie, industrie des corps gras et indus-
trie laitiere gras, industrie des viandes) s’y consacrent moins. En effet, souvent, bien
moins d’un tiers de ces entreprises sont enclines a former leur personnel. Seule
I'industrie des boissons se distingue, puisque ses entreprises se répartissent
presque de facon égale entre les deux tendances.

De fagon générale, il convient aussi de souligner que les petites entreprises recou-
rent trés peu a la formation. Cette caractéristique est a mettre en lien avec le fait
qu’elles procédent rarement a une analyse de leurs besoins dans cette matiére, ne
la considérant probablement pas comme un enjeu stratégique pour leur entreprise.

Le caractere souvent artisanal de ces mémes entreprises peut aussi constituer une
explication possible. Les recettes particulieres, les méthodes et I'organisation
propres a chaque établissement produisent en toute hypothése des besoins trés
spécifiques et difficilement externalisables.

Par ailleurs, les entreprises relevant de groupes nationaux ou multinationaux ont
presque toutes fait de la formation en 2001.
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3.4.2. Les facteurs explicatifs

Parmi les établissements qui n’ont pas formé en 2001, 83% déclarent disposer de
compétences internes suffisantes (ler facteur explicatif), 39% ne pas avoir eu le
temps nécessaire (2éme raison évoquée), 24% avoir assuré un apprentissage sur
le tas répondant de facon suffisante a leurs besoins (3éme motif) et 9% ne pas
avoir procédé a une analyse des besoins (4éme raison évoquée). Apparaissent
ensuite dans I'ordre, le manque d’infrastructure, le manque d’intérét, le personnel
trop peu nombreux, le manque de moyens financiers, le manque de connaissances
des programmes, I'absence d’opérateur adéquat et, enfin, I’éloignement des lieux
de formation.

Le manque de moyens financiers n’apparait pas comme un frein majeur a I’organi-
sation de formations, excepté pour trois branches (fabrication d’aliments pour
animaux, chocolaterie-confiserie et industrie des viandes). De méme, il est intéres-
sant de noter qu’un personnel trop peu nombreux n’est pas cité prioritairement en
tant que facteur explicatif. [l faut aussi remarquer qu’excepté pour la biscotterie-
biscuiterie, la transformation et conservation de fruits et Iégumes, la production de
lait et de corps gras ainsi que I'industrie des viandes, c’est-a-dire 4 branches sur
11, I'argument évoquant le manque d’opérateurs adéquats intervient de fagon
marginale voire nulle. Parmi celles qui évoquent toutefois cette raison, il ne faut
pas perdre de vue qu’elles se situent parfois dans des créneaux d’activités hyper-
spécialisés.

3.4.3. Les domaines de formation en 2001

Parmi les domaines de formation ayant fait I’'objet d’une attention particuliére en
2001 dans les entreprises de I'alimentaire en Région wallonne, on peut citer trois
thématiques principales :

- HACCP, hygiene, qualité, sécurité : 56% des établissements y ont consacré des
moyens ;

- Technique : 50% des établissements y ont consacré des moyens ;

- Administration, comptabilité, micro-informatique : 44% des établissements y ont
consacré des moyens.

Apparaissent ensuite dans I'ordre, les langues (14%), le management (12%), I'infor-
matique (9%), la logistique (7%), I'environnement (5%) et I'exportation (1%). En
outre, on peut remarquer qu’en régle générale, les entreprises qui forment le font
dans plusieurs, voire dans de nombreuses matieres.
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3.4.4. Les modalités organisationnelles en 2001

Parmi les entreprises de I'industrie alimentaire ayant sollicité en 2001 des opéra-
teurs externes pour mettre en ceuvre des processus structurés de formation en leur
sein, on peut remarquer que leurs fournisseurs occupent la premiére place. Les
formations des « Classes Moyennes » arrivent en deuxiéme position. A ce propos, il
convient toutefois de nuancer ce classement. En effet, les boulangeries qui forment
recourent en premier lieu aux services des Classes Moyennes. Vu leur poids dans
le secteur, la tendance est probablement tirée a la hausse. Les formations du Fonds
Sectoriel apparaissent en troisieme lieu dans cette hiérarchie. On peut d’ailleurs
souligner que les entreprises du café, du lait, du sucre, des biscuits et de la viande
déclarent y recourir en priorité. Ensuite, apparaissent notamment dans cette hiérar-
chie, les sociétés privées de formations qui occupent le quatriéme rang.

3.4.5. Les formations en 2002

Avant d’aborder cette rubrique, il est trés important de mettre en exergue le fait
qu’au moment ol les enquétes ont été réalisées, certaines entreprises n’avaient
pas encore procédé a une analyse de leurs besoins et, par conséquent, n’avaient
pas encore établi de plan de formation pour I'année 2002. Les tendances qui
suivent doivent, dés lors, étre considérées comme une premiére orientation.

Sur base de I'extrapolation des résultats des enquétes réalisées, on peut ainsi noter
que 17% des établissements wallons de I'industrie alimentaire déclarent souhaiter
recourir a des formations en 2002.

Outre cette tendance globale a la baisse (pour rappel, 22% des établissements
wallons ont recouru a la formation en 2001), on peut également mettre en éviden-
ce que les entreprises devraient peu changer de comportement en 2002. Cependant
il ressort que les entreprises des boissons basculeraient dans la tendance a la non-
formation. Les entreprises de la transformation et conservation de fruits et Iégumes
devraient s’inscrire dans le méme trends mais ici de facon nettement plus marquée.

Les entreprises de la chocolaterie-confiserie connaitraient, quant a elles, un revire-
ment dans 'autre sens, en optant trés nettement pour un recours a la formation.
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3.4.6. Les domaines de formation en 2002

De maniéere générale, les matieres « HACCP, hygiéne, qualité, sécurité » devraient
subir une tendance a la baisse mais rester prioritaires dans les choix opérés. Les
formations « techniques » subiraient la méme tendance mais occuperaient toujours
le second rang dans la hiérarchie des priorités. Par contre, on peut remarquer que
les formations en « administration, comptabilité et micro-informatique » enregistre-
raient une demande en chute libre. On peut supposer, dans ce cas, que la crainte
du passage a l'euro et les contraintes qui en découlaient en termes d’administra-
tion, aient disparu.

On peut également constater que les formations a I’exportation étaient marginales
en 2001 et devraient le rester en 2002. Cette caractéristique peut entre autres s’ex-
pliquer par le fait que les entreprises externalisent la gestion de leurs exportations
auprés de firmes spécialisées (c’est notamment le cas dans I'industrie sucriére).

3.4.7. Les modalités organisationnelles en 2002

A nouveau, il est délicat de déterminer précisément les choix qui seront faits par les
entreprises en 2002. On peut quand méme observer une montée en puissance tres
marquée de recours aux services de I'lFP dans les intentions déclarées (il occupe-
rait ainsi la premiére position). Cette tendance peut peut-étre s’expliquer par le fait
que les entreprises rencontrées souhaitaient, entre guillemets, mettre a I’honneur
le commanditaire de I’étude. Malgré ce bémol, il apparait que I'lFP resterait bien
positionné en tant qu’opérateur de formation. Toutefois, certaines entreprises
recommandent une délocalisation des formations et demandent que I'lFP les orga-
nise plus prés ou dans leur entreprise.

3.5. Défis a relever par le centre de compétences Formalim

Selon les établissements de I'industrie alimentaire, les missions du nouveau centre
de compétences devraient étre de trois ordres : informer et sensibiliser, former et
revaloriser le secteur.

Informer et sensibiliser
Les établissements sont désireux de mieux connaitre I’offre de formation locale et
déplorent le manque d’information sur ce sujet.
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Prés de la moitié des établissements (41%) désirent étre contactés par I'IFP et tenus
informés des programmes de formations proposés (avec un intérét marqué pour les
matiéres qui concernent I’hygiéne et la qualité).

Par ailleurs, méme si le manque de moyens financiers ne figure pas en téte des rai-
sons qui ont fait en sorte que les établissements ne forment pas leur personnel, il
s’avere que ceux-ci revendiquent une meilleure information quant aux aides a la for-
mation, mais aussi de maniére plus globale, quant aux différentes aides accordées
aux entreprises.

Une sensibilisation sur le concept de formation professionnelle continue semble
nécessaire et ce, principalement pour les trés petites entreprises (TPE). En effet, on
observe que seulement 13% des établissements de 1 a 4 salariés ont organisé de
la formation en 2001 (contre 94% pour les établissements de 50 travailleurs et
plus), et seulement 9% d’entre eux ont I'intention d’en organiser en 2002 (contre
94% pour les établissements de 50 salariés et plus).

Ce phénomeéne peut en partie étre expliqué par le fait que, comparées a la produc-
tion de plus grosses structures, la production des TPE présentes dans le secteur est
souvent plus artisanale, avec des techniques de production moins évolutives et de
plus grandes difficultés a remplacer le personnel en place. La formation sur le tas y
est dés lors souvent de mise.

Toutefois, il semble que celles-ci soient ouvertes au changement vu que 37% des
établissements de moins de 5 salariés et 57% des établissements de 5 a 9 sala-
riés désirent entrer en contact avec I'IFP.

Il ressort par ailleurs que ces entreprises ont un besoin d’information de base sur
I'HACCP et sur les autres types d’agréation ou de certification.

Enfin, il semble qu’une vaste campagne de sensibilisation aux normes de sécurité
et d’hygiéne soit souhaitable pour les TPE. En effet, comparées aux grandes entre-
prises, celles-ci ont un réel retard dans la mise en place de ces normes.

Former

Les établissements du secteur aimeraient qu’un centre de compétences puisse leur
offrir des formations a la carte. Cela signifie, entre autres, que les programmes de
formations soient directement adaptés aux spécificités des entreprises. On pourrait
aller jusqu’a imaginer un audit préalable en entreprise afin d’y réaliser une véritable
analyse des besoins.

Selon I'enquéte, les modalités de formation idéales pour le secteur sont des forma-
tions en interne ou en inter-entreprise, organisées en demi-journée ou en journée
compléte. La période a privilégier s’étale sur les mois de février et de mars.
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Revaloriser le secteur

D’une maniére générale, les établissements du secteur pensent qu’il est urgent de
revaloriser les métiers techniques ainsi que I'enseignement technique et profes-
sionnel.

Des ponts doivent également étre jetés entre I'enseignement et le secteur, par
exemple, en favorisant la formation en alternance et les stages en entreprises,
mais aussi en intégrant les évolutions du secteur dans les programmes de I’ensei-
gnement secondaire technique et professionnel (les notions d’hygiéne et de sécu-
rité, les nouvelles technologies...).

Enfin, c’est le secteur dans son ensemble, auquel sont généralement associées
des conditions de travail difficiles et contraignantes, qui a besoin d’une revalorisa-
tion de son image. Par exemple, une campagne de sensibilisation aux métiers de
I'industrie alimentaire destinée aux jeunes pourrait, selon les établissements inter-
rogés, étre menée par le centre de compétences de I'industrie alimentaire.
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A. PRESENTATION DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE

» 1. DESCRIPTION
1.1. Les activités

L'industrie alimentaire est un secteur qui se caractérise par une multitude d’acti-
vités trés diversifiées dont on sous-estime généralement ampleur.

C'est a la fois un secteur qui développe des activités « traditionnelles » de
production, au moyen parfois de technologies de trés haut niveau, tout en étant a
la recherche d’innovation et de créativité, facettes méconnues par le consom-
mateur. Par ailleurs, ce secteur touche a des sujets sensibles tels que I'environ-
nement, la santé et la qualité®.

Une définition du secteur pourrait étre la suivante : « l'industrie alimentaire trans-
forme ou conditionne I'eau, les produits issus de |'agriculture et de la péche, cer-
taines matiéres minérales ou encore de synthése, en aliments propres a la
consommation de I'homme ou de I'animal »2.

Il est a noter que les secteurs de la distribution et de la chimie sont étroitement
liés au secteur présenté dans cette étude.

Les branches d’activités constitutives de [|'industrie alimentaire sont les
suivantes :

Codes Nomenclature NACE-BEL 3

m INDUSTRIE ALIMENTAIRE
IER] INDUSTRIE DES VIANDES
15.11 Production et transformation de viande
15111 Production de viande fraiche
15.112  Production de viande surgelée
15.12 Production et transformation de viande de volailles
15121 Production de viande fraiche de volailles
15122 Production de viande surgelée de volailles
15.13 Production de produits  base de viande et de conserves de viande
15.131 Production de produits frais a base de viande et de conserves de viande
15.132 Production de produits surgelés a base de viande

Y BBL Entreprendre, N°104, septembre 1998, p. 3.
2/ Sur base de la définition proposée par I'IFP.
3/ Se référer a la note méthodologique en annexe.

P4




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

Codes Nomenclature NACE-BEL

IEEX] INDUSTRIE DU POISSON *

15.20 Transformation et conservation de poisson et fabrication de produits a base de poisson
15.201  Transformation et conservation de poisson
et fabrication de produits frais a base de poisson
15.202  Production de poisson surgelé et de produits  base de poisson

Transformation et conservation de pommes de terre

Transformation et conservation de pommes de ferre

Production de préparations surgelées a base de pommes de terre
Préparation de jus de fruits et légumes
Transformation et conservation de fruits et légumes

Transformation et conservation de légumes

Production de légumes surgelés

Transformation et conservation de fruits

IEX] INDUSTRIE DES CORPS GRAS
15.41 Production d'huiles et de graisses brutes
15411 Production d'huiles végétales brutes
15412 Production d'huiles et de graisses brutes d'origine animale
15.47 Fabrication d'huiles et de graisses raffinées
15.43 Fabrication de margarine

Fabrication de produits laitiers
Fabrication de glaces de consommation

15.6 TRAVAIL DES GRAINS ET FABRICATION DE PRODUITS AMYLACES
15.61 Meuneries
15.62 Fabrication de produits amylacés

Fabrication d'aliments pour bétail
Fabrication d'aliments pour animaux de compagnie

4 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.
5 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.
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Codes Nomenclature NACE-BEL

IEEX] AUTRES INDUSTRIES ALIMENTAIRES
15.81 Fabrication de pain et de pitisserie fraiche
15.811  Boulangerie industrielle
15.812  Boulangerie et/ou pétisserie artisanale
15.82 Biscotterie et biscuiterie

15.85 Fabrication de pdtes alimentaires
15.86 Transformation du thé et du café
15.87¢ Fabrication de condiments, assaisonnements ef sauces
15.88" Fabrication de préparations homogénéisées et d'aliments diététiques
15.89° Industries alimentaires n.d.a
IEEX] INDUSTRIE DES BOISSONS
15.91 Production de hoissons alcooliques distillées
15.92 Production d'alcool éthylique de fermentation
15.93 Production de vin
15.94 Cidrerie et fabrication d'autres vins de fruits

15.95 Production d'autres hoissons fermentées

15.96 Brasserie

15.97 Malterie

15.98 Industrie des eaux minérales et des boissons rafraichissantes

Sur base des codes NACE a 3 et 4 digits et sur base de différents regroupements,
nous avons reconstitué 11 branches d’activités qui avaient a la fois un nombre
d’établissements et un emploi salarié significatifs a I’échelle de la Wallonie. Il faut
noter que dans le cadre de I’analyse, nous avons fusionné les secteurs 15.4
(industrie des corps gras) et 15.5 (industrie laitiere).

L’ensemble des branches d’activités non traitées dans nos enquétes a été
rassemblé en une catégorie intitulée "Industries alimentaires non traitées". Celle-
ci regroupe les établissements catégorisés dans les codes NACE 15.2 (industrie
du poisson), 15.6 (travail des grains et fabrication de produits amylacés), 15.87
(fabrication de condiments, assaisonnements et sauces), 15.88 (fabrication de
préparations homogénéisées et d’aliments diététiques) et 15.89 (industries
alimentaires n.d.a).

° Cette branche d’activités n’a finalement pas été étudiée car les établissements du secteur qui
faisaient partie de I’échantillon initial ont été reclassés dans d’autres branches sur base de
leur activité réelle.

P6 7 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.

8 Branche d’activités non-traitée dans la présente étude car peu représentée en Région wallonne.




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

1.2. L'amont-['aval

De nombreux secteurs situés en amont et en aval de I'industrie alimen-
taire constituent ce que I’'on nomme traditionnellement « la filiére agro-
alimentaire » °.

PECHE AGRICULTURE / HORTICULTURE ELEVAGE

[
oz
2 Soja, arachide, viande, lait, chicorée, café, thé, betteraves, féves de cacao,
=] légumes dont pommes de terre, fruits, céréales, orge, captage d'eav
< 9 [ ge, captag
E
=
E 1ére transformation : 2éme transformation :
= - Huile et graisse végétale - Industrie des corps gras
2 = Huile et graisse animale - Aliments pour animaux
g p
& - Abattoir, boucherie, viande fraiche - Produits a base de viande
= - Transformation des oeufs - Fabrication de produits laitiers
i - Laiterie = Plats préparés homogénéisés
n ) o
- - Inuline, fructose et diététiques
L 2 Mg .
n - (afé, thé - Sucres spéciaux
E - Fabrication de sucre - Chocolat, confiserie
= - Chocolat de couverfure - Biscuiterie, hiscotterie
= - Transformation de légumes - Pites alimentaires
o q 9 q ps o
o - Transformation de fruits - Boulangerie, ptisserie
o - Meunerie - Brasserie
rlad
= - Malterie = Industrie des boissons rafraichissantes
<
= - Alcool
A - Eau minérale
=
[T
oz
[T ]
=
Ll

DISTRIBUTION
CONSOMMATION

9 BBL Entreprendre, N°104, septembre 1998, p.5.
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1.3. Les facteurs qui ont eu un impact sur I'industrie alimentaire
La politique menée par I’Union européenne

La Politique agricole commune (PAC) a une incidence trés importante sur certaines
branches d’activités par la mise en application de quotas de production. C’est le cas
pour I'industrie laitiére, la fabrication de sucre et I'industrie des viandes notamment.

Les certifications

Comme dans de nombreux secteurs économiques, l'industrie alimentaire a vu se
développer les processus liés a la « qualité totale ». Cette évolution est a situer dans
le contexte d’une meilleure efficacité des outils de production. Par ailleurs, les cer-
tifications s’avérent souvent indispensables pour accéder a des marchés tant natio-
naux qu’internationaux.

Dans le secteur de I'industrie alimentaire, |’accent a été surtout mis sur les normes
HACCP?* qui visent particulierement la sécurité et la qualité dans les processus de
production.

Il est a noter que les normes environnementales sont devenues également détermi-
nantes pour les entreprises du secteur.

Les crises dans le secteur alimentaire

Le secteur agroalimentaire a connu plusieurs crises (dioxine, vache folle, brucellose,
farine contaminée, ESB*, ...) qui ont eu une incidence sur la production et la
rentabilité de lafiliere en général. Ce sont les branches liées a la production et trans-
formation de produits d’origine animale qui ont été les plus concernées (y compris
les branches d’activités en amont et en aval de ceux-ci).

Du point de vue de I’emploi, ce n’est que de facon marginale que les différentes
crises ont atteint le secteur.

2/ Hazard analysis of critical control points.
/" Encéphalopathie spongiforme bovine.
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» 2. LES ETABLISSEMENTS ET L'EMPLOI
2.1. Les établissements ”

Situation au 30 juin 2000

Tab. 1. ; Régarfifien das élnblissemants por ragion [es ')
Ragizn Ragion de | Region Helgique
willonne | Brwnelles: | Romende
(opitale

Indwstvie des viandas 134 n 451 A5
Transformation et conservation de froils o légumes M 5 8 n
Industrie des corps gras ef Indusirie loitiére (1] n 177 n
Fobricofion d'ofiments pour onimaux 30 I 165 195
Fabricotion de pain &1 de phtisserie fraiche 1.350 189 283 4470
Blscotherie el biscwiberie ¥ 5 &b ED
Fabricotion de swore ¥ ] b 18
Chocolwterie, confiserie 43 43 n w7
Fabricofion de pdtes slimeninines 14 I B 3
Transformatien dw the at du cofé 1l 4 4b il
Indwsisie des boissens 59 B ]! 173
Indwstrigs olimaniniras non fraitées 5 14 184 57
Indwstris olimantaira |.ED& 412 4.291 509

Source : ONSS, 30 juin 2000

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
3/ Voir point 1.1. Les activités.
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L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

GRAPH. 1 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE
PAR BRANCHE D’ACTIVITES ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

66% des établissements de I'industrie alimentaire sont établis en Flandre ; 28% en
Wallonie et 6% a Bruxelles-Capitale.

Remarquons que la fabrication de pates alimentaires et la fabrication de sucre sont
les deux seules branches ol le nombre d’établissements est plus élevé en Région
wallonne qu’en Flandre. En termes d’emploi, seule la fabrication de sucre partage
aussi la méme caractéristique.
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GRAPH. 2 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS WALLONS PAR BRANCHE D’ACTIVITES

O pain74.7%

O suare0.5%

QO chocolat, confiserie 2.4 %

QO hiscotterie et hiscuiterie 0.5 %

@ fabrication de pates alimentaires 0.8 %

@ transformation de thé et café 0.6 %

QO industrie des boissons 3.3 %

@ industries alimentaires non traitées 3.3 %

@ industries des viandes 7.4 %

@ tranformafions et conservations des fruits et légumes 1.3 %
@ industrie des corps 3.5 % gras et industrie laitiére
@ fabrications d'aliments pour animaux 1.7 %

Source : ONSS, 30 juin 2000

Tout comme en Flandre (66%) et a Bruxelles-Capitale (70%), ce sont les boulange-
ries qui dominent en Région wallonne avec 75% des établissements de I'industrie
alimentaire wallonne. Proportionnellement, les autres branches d’activités sont
moins représentées en Wallonie.

Tab. 7 : Répartition des eteblissements par région of par dosse de taille (en YA}
ETS de TS de [15 du ET5 2 113 Tatul

lad 5a9 Wald | 0&49 | 50 solorids

wleries nleies salories sokariss el *

Ragian wolante 1,165 30 158 L] 81 1
Fagran de Areselles-Capitale 1k | M 44 1 l4 412
Raghan Bamanda 1567 151 142 m i 4.2%1
Falgique 1975 119 a4 a7 m 4,5

Source : ONSS, 30 juin 2000

L’industrie alimentaire, pour I'ensemble de la Belgique, se caractérise par un tissu
tres dense de TPE et de PME. En effet, 61% des établissements du secteur occupent
moins de 5 travailleurs et 95% des établissements occupent moins de 50 travailleurs.
Pour la Wallonie, la proportion de TPE et de PME est plus élevée que la moyenne
nationale avec, respectivement, 64,5% et 96,5%.
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GRAPH. 3 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION
100%
90%
80%
70%
60% — ]
50%
40%
30%
20%
0% || _.J_|..|:|_-.|:|..|:|_-.|:L-.|:L
1 4 salariés 549 salariés 10 4 19 salariés 20 49 salariés 50 salariés et +
établissements
[ Région wallonne  [Z1 Région de Bruxelles-Capitale [l Région flamande ] Belgique

Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 4 : REPARTITION DES ETABLISSEMENTS PAR CLASSE DE TAILLE EN REGION WALLONNE

3.4%
5.0%

O FEsde1 a4 salariés 64.5 %
O FHsde5 a9 salariés 18.3 %
@ Fisde 10 a 19 salariés 8.7 %
O FEsde 20 49 salariés 5.0 %
QO Etsde 50 salariés et + 3.4 %

18.3%

64.5%

Source : ONSS, 30 juin 2000
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=4

Tab. 3 : Evobution du nombre d"ééeblssaments por région (1993-2000) (an YA}

..
13

jCaan

Région Région de Ragion Balgique
wallamne Bruxelles- Ramanda = .
(apitale 1 I -
1N
1993 | 2000 | 1993 | 2000 | 1993 | 2000 | 1993 | 2000 : |r II'-
=
Industrie alimenlaire 1999 | 1806 | 490 | 412 | 4522 | 4.290 | 701 | 6.509 - [
Evalution 1993-2000 -193 -78 231 -502
Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

GRAPH. 5 : EVOLUTION RELATIVE DU NOMBRE D'ETABLISSEMENTS PAR REGION,

DE 1993 A 2000
»o
-15.9%
510 ] Belgique
b I Région flamande
[ Région de Bruxelles-Capitale

12% |
B Région wallonne

I I I

8% 6% -4% 2% 0%

18% -16% -14% -12% -10%

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

Ce graphique nous montre que I'industrie alimentaire a connu une nette diminution
du nombre d'établissements en sept ans. En termes relatifs, c’est a Bruxelles-
Capitale que cette diminution est la plus importante. On constate également que le
nombre d’établissements a diminué proportionnellement plus en Wallonie qu'en

Flandre.
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Le TOP 10 des établissements belges sur base de I’emploi salarié **

INDUSTRIE ALIMERTAIRE

1 |INTEREREW EELGIUM (RMOERLECHT - 3781 solorié: - HACE 1594)

I |COCA-COLA ENTERMRISES BELGIM {ANDERLECHT - 1.877 sodarids - HALE 155d)

I | GEMERAL EFSCUITS BELGE |MERENTALS - 1.55% solariss - HACE 1567)

4 |UMILEVER BELEIUM - UNILEVER BELGIDUE - BMILEVER BELEIE [RRUXELLES - 1.393 palorids - MACE 15131)

5 | ERAFY FOODS BELGEDM |HALLE - 1343 wmlaries - MACE 1584

b |BELGOMILE [REVEREN-WAKS - %13 selorits - NALE 1551)

T | RAFFIMERIE TIRLEMDNTOISE-TRENSE SUIKERRAFIMADERL) |BRUEELLES - 779 salrids - HALE 1543)
B | FEREERD MDENNES [ARLON - FI7 selrie - HACE 1544)

¥ | 5PN MOROPOLE, COMPRGNIE FERMBERE DE 5P |5PA - 755 salarids - MALE 1598

10 | ANEWE, AAM- EN VERRDOFVEMHOOTSCHAR VAN DE SELGISCHE BOERERAOND |LELVEN - Mb saloriés - HALE 157)

Source : BNB, 2000

Le TOP 10 des établissements wallons sur base de I’emploi salarié *°

INDUSTRIE ALIMERTAIRE

1 | FEREERD MDENNES [ARLOR - TT7 selariis - HACE 1534)

E | SPN MOMDFOLE, (OMAPNGMIE FERMEERE DE SPA |5FA - 755 solarids - MACE 1596
5 | RRAFE FOODS NANUR [CHAMPIOM - 618 salaries - HACE 1551)

4 | DEVRY FRERES [AUBEL - 414 solariss - NACE 15131}

5 | DELACRE {LAMBERMONT - 436 solarsds - RACE 1561)

b | MATERNE - CONFRLLIE (FLOREFFE - 417 saleries - MACE 1533]

7 |CORMAM [GOE - 357 saloriés - HALE 1551)

E |WAM DEN BROEKE - LUTOSA | CRANDMETT - 383 saloiés - MALE 15303]

¥ | GROUPE SUCKER - SUIKERGROEP (BUISSENAL - 317 seloriés - HACE 1583)

10 | CHAUDFONTASE MONCPOLE [CHAUDFORTAINE - 275 saloris - NACE 1598)

Source : BNB, 2000

14+15 | e TOP 10 des établissements est établi sur base des fichiers de la BNB contrairement aux
listes figurant dans les rapports par branche d’activités qui sont issues d’une compilation de
plusieurs sources.
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2.1. L'emploi salarié *

Situation au 30 juin 2000

Tab. 4 ; Reportition de |'emploi solorié por région {en VA)
Régiea Région de | Bdgion Belgigue
wollonne [ Bruselles- | Bomeads
{opilale

Industria das viendas 7 2261 k1] 11463 14,103
Transfarmation af cansersatian da fosets et lagumes §28 M 5.553 b.764
Isdustrie das corps gras at Industrie loitidre .03 % b.121 ERLH
Fabiizatiea & olimests pour snime 93 ] F 3,039
Febrizofiea de pain ef de pifierie [toiche f.468 184l 13478 2175
Blseatiesie el bisculterie £10 M 1204 ER
Febricotisa da sure B40 kL i 1.588
Chocedeteria, canfizeria 1.483 ais 4778 1067
Fabricntian de pabes olimeninires 284 17 443 m
Transfarmatian du thé i de culé i b 110 35 1,307
ledutrie das hoissons .07 447 5430 10.21&
Iadwidries alsmantaines non irildes 1166 wm 5059 1541
leduaiiee alementaine 15,684 420 &l 299 Bo.ATT

Source : ONSS, 30 juin 2000

L’industrie alimentaire, pour I'ensemble de la Belgique, se caractérise par un tissu
trés dense de TPE et de PME.

En effet, 61% des établissements du secteur occupent moins de 5 travailleurs et 95%
des établissements occupent moins de 50 travailleurs.

Pour la Wallonie, la proportion de TPE et de PME est plus élevée que la moyenne
nationale avec, respectivement, 64,5% et 96,5%.

©/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
/" Voir point I.1. Les activités.
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GRAPH. 6 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR BRANCHE D’ACTIVITES ET PAR REGION
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Source : ONSS, 30 juin 2000

L’emploi salarié se répartit comme suit : 71,6% en Flandre ; 22,8% en Wallonie et
5,6% a Bruxelles-Capitale.

Notons qu’avec 19.684 emplois, I'industrie alimentaire se situe en Région wallonne
comme le sous-secteur industriel défini en Nace a 2 digits le plus important. Si
32,8% de I’emploi wallon du secteur est concentré dans la branche de la fabrication
de pain et de patisserie fraiche, on constate qu’en Flandre ce secteur ne représen-
te que 21,7% et que dans la Région bruxelloise, 38%.

L’emploi en Flandre est relativement bien réparti entre les branches d’activités avec
des dominantes telles que la fabrication de pain, I'industrie des viandes, I'industrie
des boissons, la chocolaterie-confiserie, I'industrie laitiére, la transformation et
conservation de fruits et Iégumes... En Wallonie et encore plus a Bruxelles-Capitale,
par contre, I’écart entre la fabrication de pain et les autres branches importantes
("industrie des viandes, I'industrie des boissons, |la chocolaterie-confiserie, I'indus-
trie laitiere) est nettement plus marqué.
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GRAPH. 7 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION

1.5%
10.3%

QO Fabrication de pain et de patisserie fraiche 32,9%
O Fabrication de sucre 4,3%

© Chocolat, confiserie 7,5%

O Biscotterie et biscuiterie 3,1%

@ Fabrication de pates alimentaires 1,5%

© Transformation de thé et café 1,1%

O Industrie des hoissons 15,7%

© Industries alimentaires non traitées 5,7%

© Industrie des viandes 11,5%

@ Tranformation et conservation des fruits et légumes 4,7
43% @ Industrie des corps gras et Industrie laiiére 10,3%
O Fabrication d'aliments pour animaux 1,5%

11.5%

5.7%

31%

1.5%
1.1%

Source : ONSS, 30 juin 2000

Tab. § : Répartitien de |'emploi salarié par région ef par closse de toille (en VA)
ETSde I a4 [E1Sde5ad [E1500a19 | F1S2004% | ENGdesd | Tl
saluriés solerigs soluris solaries | salorids of +
Region wolloane 2AIY 1085 H{IT 1.047 1102 19,664
Region de Bruwelles Cogitale 533 £ Lkll] (1% 130 4804
Réglon Remands 5.3 5228 5033 N -red A6.085 bl .EFS
Beligique f.0%2 e 1.I0% 134H 48,463 ATT

Source : ONSS, 30 juin 2000
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GRAPH. 8 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE ET PAR REGION
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[ Reégion wallonne ] Région de Bruxelles-Capitale
[ Région flamande ] Belgique

Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 9 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CLASSE DE TAILLE EN REGION WALLONNE

© FEsde 1 a4 salariés 13.4 %
O FEsde5a9 salariés 10.5 %
@ FEisde 10 a 19 salariés 10.9 %
QO Ftsde 20 a 49 salariés 13.9 %
QO FEsde 50 salariés et + 51.3 %

Source : ONSS, 30 juin 2000
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La structure de I’emploi par classe de taille d’établissement montre a nouveau des
divergences régionales sensibles. L’emploi dans les établissements de taille infé-
rieure a 50 travailleurs est proportionnellement plus élevé en Wallonie qu’en
Flandre, avec une tendance inversée pour les établissements de plus de 50
travailleurs.

L’importance, en Wallonie, de la boulangerie composée d’une multitude de petites
entités explique en partie cette différence.

Tab. &.1 ; Répartitien de |'emploi solarié por région, par genre et por cotégorie
socio-professionnelle (en V&) =
Hommes Festimes Intelleciust Manuels
Réginn wallonas 13,505 M 5979 I3.755
Region da Bruxelle:-{opitala 3,200 I.6EA 1059 2,835
Réglon femands Ey i 12 19.834 42.065
Belgigue L[ LE] .54 e SB.655

Source : ONSS, 30 juin 2000

GRAPH. 10 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR GENRE
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Source : ONSS, 30 juin 2000

#/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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En Belgique, en Flandre et en région de Bruxelles-Capitale, la proportion de main-
d’ceuvre féminine oscille aux alentours de 35% (+/- 1%) et donc celle de main-
d’ceuvre masculine aux alentours de 65% (+/- 1%). En Région wallonne, la propor-
tion de main-d’ceuvre féminine est moindre (31%).

GRAPH. 11 : REPARTITION DE L'EMPLOI SALARIE PAR CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE
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Source : ONSS, 30 juin 2000

La répartition par catégorie socio-professionnelle est assez semblable dans les dif-
férentes régions sauf a Bruxelles-Capitale ol les intellectuels sont relativement plus
nombreux avec 42% de I'emploi total contre 30 a 32% dans les autres régions du
pays et en Belgique, de facon globale.

En Wallonie, sans le poids prépondérant de la boulangerie artisanale, les réparti-
tions par genre et par catégorie socio-professionnelle seraient de 75% d’hommes et
de 25% de femmes; de 73% de manuel(le)s et de 27% d’intellectuel(le)s, soit des
valeurs proches du secteur industriel en général.

En 2000, I'industrie alimentaire occupe 10,3% de son personnel a temps partiel
(2,9% des hommes et 27,4% des femmes?®).

Selon I’'UPEDI®, 7.939 travailleurs intérimaires ont été engagés en 2000 dans I'in-
dustrie alimentaire (86,5% d’ouvriers et 13,5% d’employés), ce qui correspond a
11,14% des engagements d’intérimaires tous secteurs confondus.

19/

20/
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Sur base de I’enquéte « Forces de travail*», les industries en général et I'industrie
alimentaire en particulier, occupent un plus grand nombre de travailleurs a faible
niveau de formation et un nombre de dipldmés de I’enseignement supérieur ou uni-
versitaire plus restreint. Ces derniers représentent 33,1% dans I’ensemble de I'éco-
nomie, 21% dans les secteurs industriels et 19,3% dans I'industrie alimentaire.

L’industrialisation rapide et radicale de I'industrie alimentaire n’a pas facilité sa visi-
bilité pour le grand public ou pour les candidats travailleurs qui n’imaginent pas faci-
lement ce que recouvrent, dans la réalité, les métiers dans le secteur.

Tab. 6.2 : Indices da spécialisation” de |'industria alimentaire par région

Fegion walloane Fegion de Region fomands Aelgique
Braxelles-{npitale
Empled solorié BH K] 174 10
Erallissemeats ] L 2 100

Les indices de spécialisation de I'industrie alimentaire tant du point de vue du nom-
bre de travailleurs salariés que de celui des établissements, montrent une sous-
représentation du secteur en Région wallonne (respectivement indices de 88 / 98)
et encore davantage a Bruxelles-Capitale (33 / 49) par rapport a la Belgique (100 /
100). La Flandre quant a elle, avec des indices de 126 et 112, peut étre considé-
rée comme spécialisée dans ce secteur.

2/ [’emploi dans I'industrie alimentaire en 2000, CCE 2001/790, p. 42-46.
2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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Evolution de 1993 a 2000

Tab. 7 : Evelution de I'emploi solarié por région (1993-2000) (en VA)

Fegiea wolleane Bzgien de Brusslles- | Eegsan Romande Belgaque
Capitle

1993 2000 1993 00 1¥41 2000 1993 2000

Indisiiie elimessaire MO | TREM e | 6% | 61353 | 1B | BTI5R | B6ATD

Evalution 1993-7000 4H -7 dh -7}

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

L’évolution de I’emploi dans le secteur montre une stabilité nettement plus grande
que dans I'’ensemble du secteur industriel. De 1993 a 2000, le secteur des indus-
tries manufacturiéres passe en Région wallonne de 155.958 a 143.489 emplois
salariés, soit une perte de 12.469 unités (-8%). L’industrie alimentaire, sur la méme
période, ne perd que 434 emplois salariés (-2,2%).

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

GRAPH. 12.1 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR REGION, DE 1993 A 2000

Belgique
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GRAPH. 12.2 : EVOLUTION DE L'EMPLOI SALARIE WALLON PAR BRANCHE D’ACTIVITES,
DE 1993 A 2000

315
260
224

105
[ 61

i

Région wallonne 76
-101

-185
-219

-600 -500 400 -300 200 -100 O 100 200 300 400

[ Industrie des boissons M Total industrie alimentaire

B Industrie des corps gras et Industrie laitiére [ Fabric. de pain ef de pétisserie fraiche
[ Fabrication de sucre I Transformation du thé et du café

[ Biscotterie et biscuiterie [ Fabric. d'aliments pour animaux

B Fabrication de pétes alimentaires [ Chocolat confiserie

E Industrie des viandes B Transt. et conserv. de fruits ef [égumes
& Industries alimentaires non traitées

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000

Dans son rapport, la Commission consultative spéciale de I'alimentation émet les
considérations suivantes® concernant I’évolution du secteur :

«L’évolution du secteur reflete les changements d’habitude des consommateurs sur-
venus au cours de la derniere décennie. Ainsi les secteurs a plus forte expansion
d’emplois sont des secteurs a connotation « convenience food », par exemple : les
légumes surgelés, les préparations a base de pommes de terre (frites, croquettes
surgelées)... ou a connotation « santé », par exemple : les aliments diététiques ou
bio.

/" Rapport sur I’évolution économique dans l’industrie alimentaire au cours de I'année 2001,
Conseil central de I’économie, 2002/175, p. 19.
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Ce dernier facteur est également perceptible dans I'industrie des boissons ou I'on
note une augmentation de I'’emploi dans I'industrie des eaux et limonades et dans
le secteur des jus de fruits et |Iégumes, alors que I'emploi a tendance a baisser
dans le secteur de I'alcool et de la biére.

A ce premier élément s’ajoute encore I'impact des investissements de rationalisa-
tion opérés dans les secteurs de la premiére transformation et/ou de fabrication de
produits plus standard (malteries, sucreries, laiteries, huileries, meuneries) ».

L’évolution du secteur, comme décrite plus haut, est marquée par les exigences
industrielles classiques : économies d’échelle, investissements lourds, automatisa-
tions et régulations des processus de fabrication ainsi que garantie de qualité, tant
gustative que sanitaire. Ces éléments auront des répercussions trés réelles sur les
exigences de qualification et de compétence a I'’embauche du personnel. Celui-ci
doit allier les qualités fondamentales liées a I'alimentation : sensibilité au gout,
hygieéne impeccable avec les exigences de la production industrielle : maitrise du pro-
cessus automatisé, suivi des cadences, intégration dans I’équipe...

Tob. B : Evolutien de |"emploi salarié
par région, par genre ¢ par catéqorle soco-professionnelle [1993.2000) (en VA)
Régiea wolleane | Fégien de Bruxelles | éghan Nlamands Balgmue
Capitale

1991 2000 L LE] 200 ¥ anon 1993 2000
Harmgie 4000 | 13509 3409 1.2 4234 | 197TE | W73 | SA493
Evolution 1993-2000 495 -199 1536 -3.730
Feremes LHLE ] £179 Larz 1684 19539 | 2217 sy | 9.0
Evebulion 19932000 b1 188 1582 2,455
Intelleciueis s566 | som | vese | zowm | ez | wem | e | Ban
Evaluiion 1993-2000 363 1153 2072 2.540
Manely 14.552 | 13754 Ei ) RIS | 44.090 | 42085 | aL9TE | 5B.65S
Evelulion 19932000 97 492 2026 3315

Source : ONSS, 30 juin 1993-2000
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GRAPH. 13 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR GENRE, DE 1993 A 2000
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La diminution de I'emploi dans le secteur a concerné globalement pour le pays et
dans les trois régions la main-d’ceuvre masculine. Quant a la main-d’ceuvre fémini-
ne, ce n'est qu’a Bruxelles-Capitale qu’elle a connu des difficultés. Notons la haus-
se relativement faible de I'emploi féminin en Wallonie.

GRAPH. 14 : EVOLUTION RELATIVE DE L'EMPLOI SALARIE PAR CATEGORIE
SOCIO-PROFESSIONNELLE, DE 1993 A 2000
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Source : ONSS, 30 juin 1993-2000
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Le nombre de travailleurs manuels a diminué partout en Belgique. Proportion-
nellement, les variations les plus importantes s’identifient en région de Bruxelles-
Capitale (-14,8%). C’est en région flamande ou globalement en Belgique, que la
main-d’ceuvre intellectuelle a connu les plus belles progressions (+ de 10%).

2.3.  L'emploi indépendant ©

Les statistiques officielles de I'INASTI fournissent des informations relatives a
I’emploi indépendant dans l'industrie alimentaire en général et non par branche
d’activités.

GRAPH. 15 : REPARTITION DE L'EMPLOI INDEPENDANT PAR REGION EN 2000

0.01%  4.43%

© Région de Bruxelles-Capitale 4.43%
@ Région wallonne 27.85%

O Hranger 0.28%

27.85% @ Région flamande 67.43%

O Adresse incompléte 0.01%

67.43%

0.28%

Source : INASTI, 2000

4.329 indépendants sont comptabilisés en Belgique dans I'industrie alimentaire
(14,9% de femmes et 85,1% d’hommes). La Région flamande rassemble plus de
67% des indépendants du secteur, la Région wallonne, prés de 28% et Bruxelles-
Capitale, les 4% restant.

Il faut toutefois attirer I’attention sur le fait que la répartition géographique des assu-
jettis est réalisée sur base de |’adresse officielle du domicile de I'indépendant. Cela
ne correspond dés lors pas nécessairement au lieu ou I'activité professionnelle est
exercée.

P26




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

GRAPH. 16 : EVOLUTION DE L'EMPLOI INDEPENDANT PAR GENRE EN BELGIQUE,
DE 1995 A 2000
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Source : INASTI, 2000

De 1995 a 2000, on constate que I’emploi indépendant dans I'industrie alimentai-
re est en régression continue. En 5 ans, celui-ci a chuté de 20,9%. Cette diminution
est proportionnellement plus importante chez les hommes (-21,3%) que chez les
femmes (-18,2%).
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» 3. LES PRODUITS

Nous reprenons ci-dessous l'intitulé des codes PRODCOM relatifs aux produits issus
des branches d’activités analysées dans le cadre de ce travail. Les analyses par
branche mettront en évidence les caractéristiques de ces différents produits.

3.1 La gamme de produits

Tak. 9 : Produits sur bose de lo somentlature PRODCOM™

Coadas Homenclatere PRODLOM

151 Wiandes, peoex ef produits & base de vioedes 25
152 Paivsam e praduits de |o pechs prepares

15.3 Produits 4 base de Froits en bigamas

15.4 Huiles, leurteoes ot corgs pres

15521 | Glores de consemmetian, méma canleneat du cocoe

5.6 Farines, virdales, renslmmaes o produils anvgleces

%) dlinenls poir imou

15800 Pain i piiisseris [raithe

15820 | Bisoties, Mspalts, ptissanies de camsarvation
1583 Sacne

15.84 Produits de b chorolaterie ot o
15850 | Pites olimeainins

[5.B6.0 | Café er thé condisio s

15871 | kmobamaenents

15.BR.1 klimenis 1ﬂq|é'| o l'enloat Eililipm

15.89 Produils alimestaines disers
15.9 Beissans

Source : INS

24/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
2/ Non compris les abattoirs.
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3.2 La production industrielle

Tab. 10 : Production industrielle ; voleur des livraisans 2
Cades Momesdatune FRODCOM [valeur des livralsans) Valesr (<) en 2000
15 PRODUITS DE I'ISGUSTRIE ALIMESTAIRE 15965451971
15.1 Viendes, peaux ef pradaits & bese de vardes 27 2.8, 799,564
153 Prissans el preduits de o pishe prigois 136 774,780
153 Praduils & hee de ruits el ligemes 100 347.957
154 |l rovrtecio of coups gras 1.219.613.460
155300 | Ghaces de tossemmalien, méme cenlennal du tome 196.144. 269
154 Fariaes, cereodey bmasharmees of pradills anmploles LIZEITT.004
157 Alimeats paur osimaus 1594, 00,35
15810 | Pedn et phisserie refchs 471161900
15820 | Biscottes, bucoss, pitisseries de conserasfian 700,685,553
1553 Simre 46551600
1584 Pradaits fa b chanalesarie ot cenfivarli 1.585. 869,971
15850 | Poes alimersalres H4.619.853
158601 [ Cedé e mhik conditianesss 456,044,535
158700 |Assalsanmemety 140.689.719
15880 | Alimeaty pdoptis & |'enfon =i debigtiques SB3.044
15,59 Praduils elirmeniaires divess masnan
15.% Aoisens L7667 215

Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 2000

En 2000, la production de I'industrie alimentaire belge s’élevait a 15.965.457.971 €.
Ce sont les pains et patisseries fraiches qui y contribuent le plus (30%). Ensuite, les
principaux produits sont les suivants : les viandes, peaux et produits a base de
viandes (18%), les boissons (14%), les aliments pour animaux (10%) et les produits
de la chocolaterie et confiseries (10%).

%/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
2”7 Non compris les abattoirs.
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GRAPH. 17 : EVOLUTION DE LA PRODUCTION INDUSTRIELLE SUR BASE DE LA VALEUR DES
LIVRAISONS (MONTANTS EN €)
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1994-2000

La production industrielle (en valeur) de I'industrie alimentaire a progressé de 27%
en 6 années. Le léger ralentissement observé en 1999 correspond aux crises ali-
mentaires que le secteur a connues.

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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3.3.  Lasaisonnalité de la production industrielle %

GRAPH. 18 : PRODUITS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE : SAISONNALITE SUR BASE DE LA
VALEUR DES LIVRAISONS (MONTANTS EN €)
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1998-00

La saisonnalité de la production industrielle peut étre induite notamment par les
deux facteurs suivants :

- les périodes de consommation des produits selon les saisons ou les températu-
res extérieures ;

- les cycles de production des matiéres premiéeres : la fabrication de sucre est un
bel exemple puisque conditionnée par la période de récolte des betteraves.

La saisonnalité oblige les entreprises a adapter leur planning de production et exige
de la part du personnel une grande flexibilité. La recherche de nouveaux marchés
voire méme la diversification des activités peuvent étre des solutions alternatives
permettant de lisser les extrémes.
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» 4. DONNEES ECONOMIQUES

Les données économiques relatives a I'industrie alimentaire existent généralement
a I’échelle de la Belgique, exceptionnellement au niveau des régions. Les commen-
taires seront tributaires des données disponibles.

Tab. 11.1 ; Données économigees disponibles por région
Deniies alimentalies, beissens. | Réghon Samande Régan wollapae Riglen du Balpigus
iabex [meatads en ) Brunsllies- Copisale
Chitfes d*effaires {2000} 1256495 204 4,319 3B6.047 15230347 16,137, 513.5%3
Invessissamants {2000} LLERELE Y] 196 43028 49.03.23% Bii. 119,11
Velear ajoutee [1953) JBTA.002 942 L160.250 207 SO0 065957 5397 314,134

Sources : Commission consultative spéciale de I’Alimentation sur base BNB, INS, TVA, ICN, 2000

Tab. 11.2 - Rappel des dennées relofives @ |'emplod salorié por régien

Emplei 2080

4l.E99

19634

doATT

Hembra @'sroblissamenrs 200

£

412

b.509

Source : ONSS, 30/06/2000

Les données relatives aux chiffres d’affaires et aux investissements concernent les
sieéges sociaux des établissements (référence a la TVA) tandis que les données rela-
tives a la valeur ajoutée, comme celles de I'emploi salarié, d’ailleurs, sont compta-
bilisées par sieges d’exploitation. Il en ressort une surévaluation des chiffres du CA
et des investissements au profit de la Flandre puisqu’y sont référencés de nombreux
sieges sociaux d’entreprises dont le siege d’exploitation est en territoire wallon ou

bruxellois.
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GRAPH. 19 : PART DU CHIFFRE D’AFFAIRES, DES INVESTISSEMENTS ET DE LA VALEUR AJOU-
TEE, DE L'EMPLOI SALARIE ET DU NOMBRE D’ETABLISSEMENTS PAR REGION
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Sources : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
sur base BNB, INS, TVA, ICN, ONSS, 2000

C’est a concurrence de plus de 70% que I'industrie alimentaire flamande contribue
au chiffre d’affaires de I'industrie alimentaire belge. La Région wallonne, quant a
elle, y contribue pour 16,4%, opére 22,7% des investissements du secteur et appor-
te plus d’un cinquiéme de la valeur ajoutée de celui-ci au niveau belge. Remarquons
que la région de Bruxelles-Capitale se distingue par un chiffre d’affaires proportion-
nellement élevé (10,4%).
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4.1. Les exportations belges %

GRAPH. 20 : EXPORTATIONS DE L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE SELON LEUR REGION D’ORIGINE
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80% 8% 75.8% g% T
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= 1997
20% 131% 15:6% 161%—154% . 1998
. 93% 8% 9.6% 10.0% o 1999
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Source : INS, Statistique mensuelle de la production industrielle, 1997-2000

Globalement, les exportations de I'industrie alimentaire belge (définition élargie
comprenant la viande fraiche, congelée ou réfrigérée) sont évaluées en 2000 a
13.551,3 millions d’€ et contribuent a concurrence de 6,8% a la totalité des
exportations du Royaume. Elles se positionnent en 9e position des produits belges
exportés. Elles marquent une progression de 20,1% depuis 1996 (malgré la baisse
enregistré en 1998 et 1999).

La région de Bruxelles-Capitale contribue plus aux exportations du secteur (10%)
qu’a I’emploi salarié de celui-ci (5,6%). A I'inverse, la part des exportations wallon-
nes (15,4%) est moindre que celle de I'emploi du secteur (22,8%).

Mais attention, les données relatives aux exportations tiennent compte a nouveau
du siege social de I’établissement.

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.
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Salon les statistiques de I'OBCE. la Belgique est le
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’Economie) sur base BNB, 2001

4.2. Les importations belges

En 2000, I'industrie alimentaire (définition élargie) a importé pour 10.462,3 millions
d’€, ce qui équivaut a 5,6% des importations du Royaume. Les importations belges
connaissent depuis 1996 une progression (+19%), avec un léger accroc en 1999
(-3,6%) de 1998 a 1999.

4.3. La consommation en Belgique

Vu la grande hétérogénéité des produits faisant partie de I'industrie alimentaire,
nous avons préféré ne pas traiter la consommation de ceux-ci de facon globale. Nous
invitons le lecteur a se référer aux rapports par branches d’activités. A ce stade,
nous nous limitons a donner quelques chiffres relatifs aux dépenses des ménages.

3/ Office belge du commerce extérieur, Service des statistiques.
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4.4. Les dépenses moyennes par ménage et par an

GRAPH. 21 : DEPENSES MOYENNES PAR MENAGE ET PAR AN POUR LES PRODUITS
ALIMENTAIRES ET LES BOISSONS (MONTANTS EN €)
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Source : INS, Enquétes sur le budget des ménages, de 1996 a 2000

Les données concernant les dépenses moyennes par ménage sont fournies a titre
indicatif.

En effet :

- les dépenses alimentaires ne reprennent pas toutes les branches du secteur. On
n'y retrouve pas |'alimentation pour animaux, par exemple. Il s'agit en effet du
budget consacré a I'alimentation humaine ;

- une part importante de la consommation des ménages est importée et ne
concerne donc pas uniquement la production issue de l'industrie alimentaire

belge ;

- une partie de cette consommation provient de I'agriculture et ne subit pas de
transformation. Elle ne transite donc pas par le secteur industriel ;

2/ Se référer a la note méthodologique en annexe.

P36




L'INDUSTRIE ALIMENTAIRE EN REGION WALLONNE

- les différentes branches de I'industrie alimentaire ne produisent pas exclusive-
ment des produits destinés a la consommation humaine (les aliments pour
animaux, certains cosmétiques, certains produits chimiques, ...). Il est dés lors
impossible d’établir un lien économique pertinent entre les produits issus de
I'industrie alimentaire et les dépenses moyennes par ménage pour les postes

« alimentation et les boissons ».

Ces réserves étant formulées, nous pouvons constater qu’en 2000, les ménages
belges ont dépensé en moyenne pour |'alimentation et les boissons 4.183,47 €.
80,6% concernent les produits alimentaires et 19,4% les boissons, dont 33,1% de
boissons non alcoolisées et 36,5% de vins et apéritifs.

Dans les produits alimentaires, voici le top 10 des dépenses moyennes par ména-
ge en 2000 :

- viande fraiche (13,3%)

- charcuterie et abats (12,2%)

- plats préparés, soupe (7,5%)

- pains et petits pains (7,4%)

- couques, patisseries, biscuits (7,4%)

- fromages (7%)

- fruits frais (6,2%)

- légumes frais (6%)

- chocolat, creme glacée, confiserie (6%)

- lait, produits laitiers sauf fromage (5,5%)

Depuis 1996, une progression de 5,4% est observée dans les dépenses (+3,9%
pour les produits alimentaires et +12,3% pour les boissons).
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4.5. Les investissements en Belgique

Tob. 12 : Investissements réalisés par 'industrie olimentoire en 2000
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’Economie) sur base des déclarations TVA, 2000

Les investissements dans I'industrie des denrées alimentaires et des boissons sont
estimés pour I'année 2000 a 869,83 millions d’€ et sont surtout pratiqués dans la
boulangerie (...) (20,8%), les brasseries et malterie (13,7%), les conserves de fruits
et de légumes (10,1%), |'abattage du bétail (...)(8,1%), le cacao, chocolat et confi-
serie de sucre (7,7%).

Les investissements ne suivent pas du tout la méme évolution que le chiffre
d’affaires ou la valeur ajoutée. En 1993 et 1994, ils connaissent un recul trés net
qui se manifeste a nouveau en 1999 et 2000, années difficiles, il est vrai. Ce ralen-
tissement des investissements semble traduire une certaine inquiétude quant aux
perspectives a long terme.

31/ Nomenclature TVA.
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4.6. Le chiffre d'affaires en Belgique

Tob. 13 : Chiffre d'offuires de |“industrie elimentoire en 2000
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Source : Commission consultative spéciale de I’Alimentation
(Conseil central de I’'Economie) sur base des déclarations TVA, 2000

En 2000, ce sont I'industrie du lait (13,3%), les produits pour I'alimentation des
animaux (10,3%), la boulangerie (...) (9,8%), I'abattage du bétail (...) (9,7%), les
brasseries et malteries (8,1%), le cacao, chocolat et confiserie de sucre (7,9%) et
I’industrie des corps gras (...) (7,6%) qui ont le plus contribué au chiffre d’affaires
de I'industrie alimentaire en Belgique.

Depuis 1997, le chiffre d’affaires de I'industrie alimentaire belge a progressé de
6,1%. Suite a la crise de la dioxine, il a chuté en 1999 de 6,4% par rapport a
'année 1998. De 1999 a 2000, c’est une progression de 9% qui a été enregistrée.

32/ Nomenclature TVA.
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Nous pouvons remarquer qu’il n’y a pas de corrélation directe entre I'importance de
I’emploi et celle du chiffre d’affaires. Le chiffre d’affaires, en effet ne refléte pas, a
I'inverse de la valeur ajoutée, I'intervention propre du secteur dans la transforma-
tion du produit, mais la valeur commerciale de celui-ci a la sortie de I'entreprise
considérée, en fonction de la nature du produit, du degré de transformation appor-
té, de la nature des débouchés, ...

4.1. Perspectives

L’industrie alimentaire a pu maintenir le cap et a conclu 'année 2001 par un taux
de croissance remarquable de 4,5%, soit un taux similaire a celui enregistré en
2000.

Bien que cette amélioration concerne toutes les branches, la FEVIA observe néan-
moins que I'optimisme n’est pas de rigueur partout. Il prédomine dans les secteurs
des produits laitiers, des spécialités alimentaires, de la transformation des fruits et
[égumes et également dans les secteurs de la boulangerie, patisserie, biscuiterie.
Les secteurs du chocolat et de la confiserie, des aliments pour animaux et celui de
la viande demeurent plutét pessimistes.

Parmi les autres points positifs, soulignons également le fait que prés de 48% des
chefs d’entreprise expriment leur intention d’investir dans de nouveaux moyens de
production.

Au niveau de I’emploi, cependant, on ne peut guéere, au vu des résultats de I’enqué-
te, qu’envisager une stabilisation. 12% seulement des entreprises envisager de
recruter du personnel ; 77% d’entre elles répondant par la négative ».

Source : extrait du rapport CCE 2002/175, p. 31, sur base des enquétes FEVIA « Evolution
économique dans I'industrie alimentaire (quatrieme trimestre 2001) »
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» 5. ANNEXE

Liste des tableaux et graphiques

Tableaux
Tab. 1 : Répartition des établissements par région (en VA et %)
Tab. 2 : Répartition des établissements par région et par classe de taille (en VA)
Tab. 3 : Evolution du nombre d’établissements par région (1993-2000) (en VA)
Tab. 4 : Répartition de I’emploi salarié par région (en VA)
Tab. 5 : Répartition de I'’emploi salarié par région et par classe de taille (en VA)
Tab. 6.1 : Répartition de I’emploi salarié par région, par genre et par
catégorie socio-professionnelle (en VA)
Tab. 6.2 : Indices de spécialisation de I'industrie alimentaire par région
Tab. 7 : Evolution de I’emploi salarié par région (1993-2000) (en VA)
Tab. 8 : Evolution de I’emploi salarié par région, par genre et par catégorie
socio-professionnelle (1993-2000) (en VA)
Tab. 9 : Produits sur base de la nhomenclature PRODCOM
Tab. 10 : Production industrielle : valeur des livraisons

Tab. 11.1 : Données économiques disponibles par région
Tab. 11.2 : Rappel des données relatives a I’emploi salarié par région

Tab. 12 : Investissements réalisés par I'industrie alimentaire en 2000

Tab. 13 :  Chiffre d’affaires de I'industrie alimentaire en 2000

Graphiques

Graph. 1 : Répartition des établissements de I'industrie alimentaire par branche
d’activités et par région

Graph. 2 : Répartition des établissements wallons par branche d’activités
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Graph. 3: Répartition des établissements par classe de taille et par région

Graph. 4 : Répartition des établissements par classe de taille en Région wallonne
Graph. 5 : Evolution relative du nombre d'établissements par région, de 1993 a 2000
Graph. 6 : Répartition de I’emploi salarié par branche d’activités et par région

Graph. 7 :  Répartition des branches d’activités de I'industrie alimentaire

en Région wallonne selon I'emploi salarié
Graph. 8 : Répartition de I'emploi salarié par classe de taille et par région
Graph. 9 : Répartition de I’emploi salarié par classe de taille en Région wallonne
Graph. 10 :  Répartition de I'emploi salarié par genre
Graph. 11 : Répartition de I'emploi salarié par catégorie socio-professionnelle
Graph. 12.1 : Evolution relative de I'emploi salarié par région, de 1993 a 2000
Graph. 12.2 : Evolution de I'emploi salarié wallon par branche d’activités, de 1993 a 2000
Graph. 13 :  Evolution relative de I'emploi salarié par genre, de 1993 a 2000

Graph. 14 :  Evolution relative de I'emploi salarié par catégorie socio-professionnelle,
de 1993 a 2000

Graph. 15 : Répartition de I'emploi indépendant par région en 2000
Graph. 16 :  Evolution de I'emploi indépendant par genre en Belgique, de 1995 a 2000

Graph. 17 :  Evolution de la production industrielle sur base de la valeur des livraisons
(montants en €)

Graph. 18 :  Produits de I'industrie alimentaire : saisonnalité sur base de la valeur
des livraisons (montants en €)

Graph. 19 :  Part du chiffre d’affaires, des investissements, de la valeur ajoutée,
de I’emploi salarié et du nombre d’établissements par région

Graph. 20 :  Exportations de I'industrie alimentaire selon leur région d’origine

Graph. 21 : Dépenses moyennes par ménage et par an pour les produits alimentaires
et les boissons (montants en €)
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