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Lorsque l’IBEFE du Brabant Wallon (www.bassinefe-bw.be) a lancé l’idée en 2022 de se pencher 

– de concert avec ses partenaires internes et extérieurs – sur la thématique de « l’évolution du 

concept de Travail », nous ne nous imaginions pas à quel point ce sujet serait au centre des 

préoccupations de nombreuses parties prenantes. 

 

La sortie de crise pandémique et l’entrée de plain-pied dans la crise économique ont fait émerger 

de nouveaux soucis pour les acteurs de l’emploi, de la formation et de l’enseignement. Pour n’en 

citer que quelques-uns : la montée en puissance du télétravail (avec tous ses effets collatéraux), 

la transformation des univers de travail, les nombreux changements organisationnels d’un type 

nouveau au sein des entreprises publiques et privées, l’émergence d’une néo-culture 

d’entreprise, l’apparition de nouveaux concepts comme le coworking, l’infobésité, les « unusual 

skills » (en sus des soft et des hard skills), l’holocratie, … 

 

Grâce aux travaux conjoints d’acteurs du terrain et d’académiques, de praticiens de 

l’accompagnement vers l’emploi et de témoignages issus du monde de l’entreprise, l’IBEFE BW  

a voulu dresser un état des lieux de la situation en 2022-2023 et surtout offrir aux lecteurs des 

pistes de réflexion, et des recommandations pour faire en sorte que les parties prenantes du 

secteur soient mieux armées à l’avenir pour se confronter aux défis nouveaux. 

 

Et ils sont nombreux : les métiers en pénurie, l’attractivité des nouvelles compétences, la maîtrise 

du numérique ou encore l’utilisation de moyens techniques contemporains comme ChatGPT et 

leur intégration dans un tissu industriel quelque peu à la traîne, … 

 

La brochure « Le Travail au cœur du changement », richement illustrée et documentée, ne vise 

pas l’exhaustivité, mais se veut davantage un instrument de compréhension de ce qui se passe 

autour de nous, acteurs de l’emploi et de la formation, mais aussi bénéficiaires de nos initiatives 

et actions. 

 

Largement diffusée auprès des acteurs politiques, syndicaux et patronaux, ainsi qu’aux différents 

organismes et associations dont les missions sont alignées sur celles des Instances Bassins, 

cette brochure aura le mérite d’offrir des perspectives et surtout d’être prolongée par des remises 

à jour régulières, sur la base des changements sociologiques de notre environnement. 

 

Jacques SPELKENS 

Président IBEFE BW 
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